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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

1. Birimin yonetim modeli ve idari yapisi

Baskanhigimiz 18 Mayis 2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7141 sayili
Kanunla kurulan Universitemizde, ayni tarih itibariyla 2547 sayili Yiiksekégretim Kanunu’nun 51.
maddesi ve 124 sayili Yiksekdgretim Ust Kuruluglari ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin idari
Teskilati Hakkinda Kanun Hikminde Kararname’nin 29. maddesi uyarinca faaliyet gostermeye
baslamistir.

Baskanligimiz, Genel Sekreterlik birimine bagli olarak ¢alismalarini  ylrtutmektedir.
Baskanligimizda heniz Sube Mauddarlikleri ayrimi yapilmamis olmakla birlikte Akademik
Personel, Iidari Personel ile Egitim ve Ozlik isleri olmak lzere (¢ Sube Mudirligi ile
faaliyetlerini yuritecek sekilde planlama yapilmistir. Buna iliskin organizasyon semasi
Baskanligimizin web sayfasinda yayimlanmistir (URL-A.1.1.1).

Bagkanligimizda goérev yapan personelimizin gdérev tanimlari dnvanlarina gbre ayri ayri
belirlenmis olup, gorev tanimi formlari ile birimimizde yuritilen faaliyetlere iliskin is akis slreg¢
formlari web sayfamizda yayimlanmistir (URL-A.1.1.2).

KTUN Kalite Yénergesi uyarinca, tim calisanlarimiz Birim Kalite Komisyonunun dogal uyesi
olup, bu Komisyon kalite slireclerinin yonetiimesinde i¢ paydas olarak faaliyet géstermektedir.
Komisyonumuz idari islemler ve kalite surecleri ile ilgili degerlendirme, istisare etme, karar alma,
iyilestirme calismalari gibi hususlarla ilgili toplantilar dizenlemektedir.

Yasal diizenlemeler cercevesinde Birim Yoénetim Modeli ve idari Yapi olusturulmustur (EKA1).

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gergeklestirmeyi sagdlayacak bir ydnetisim
modeli ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.
Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini glivence altina alan ve suregleriyle uyumiu

2 yonetisim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmisgtir.
Birimin yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak
A1.1 3 . ) .. . X
sekilde faaliyet gostermektedir.
4 Birimin yoOnetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve

iyilestiriimektedir.

5 | Icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. EKA1-PER-Ocak-2026-Yénetim Modeli ve idari Yapi Tablosu

2. URL-A.1.1.1 Personel Daire Baskanligi Organizasyon Semasi

3. URL-A.1.1.2 Personel Daire Baskanlidi Gérev Tanimlari ve Is Akislari

A.1.2. Liderlik

1. Liderlik ve kalite glvencesi

Bagkanh@imizda kalite kultirli Universitemizin Kalite Rehberi dogrultusunda ydritilen kalite
calismalariyla olusturulmaya baslamistir. Bu dogrultuda, Baskanhigimizin kalite politikasi
olusturulmustur (URL-A.1.2.1).

Baskanligimiz personeli ayni zamanda Birim Kalite Komisyonunun da uyesi oldugundan idari
surecler ve kalite ¢alismalarina iliskin etkin bir liderlik yaklasimi izlenmekte ve yapilan birim ici
toplantilarla kalite sureglerine dair sorumluluklar birim personeli ile paylasiimaktadir.
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Baskanlhigimizin i¢ paydasli olan birim personeli ile yapilan toplantilar araciligiyla gorus alisverigi
yapllmakta, 6te yandan dizenlenen anketler araciligi ile de i¢ ve dis paydaslarin gorusleri
alinarak paydagslarla etkili bir iletisim saglanmaya c¢alisiimaktadir. Ayrica kalite galismalari
kapsaminda diger Universitelerde gesitli Ginvanlarda gérev yapan 11 personelden olusan ve
onlarin deneyimlerinden faydalanmak, karsilikli bilgi ve goris alisverisinde bulunmak amaciyla
“KTUN Personel Daire Bagkanh@ Birim Danisma Kurulu” olusturulmustur (KanitA1-2_1).
Duzenlenen toplantilardan ve anketlerden alinan geri bildirimlerle Baskanligimiz sureglerinde
gozden gecirme ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Bunun disinda, Baskanligimizin sundugu
hizmetlere iliskin géruslerin alinabilmesi icin Oneri, istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirim Formu
olusturularak i¢ paydagimiz olan Universitemiz personelinin kullanimina sunulmustur (KanitA1-
2_2), (URL-A.1.2.2). Bu formla henliiz geri bildirim alinamamis olmakla birlikte ilerleyen
zamanda bu bildirimler degerlendirilerek hizmetlerimizle ilgili iyilestirme c¢alismalarinda
kullanilacaktir.

2. Liderlik sureglerinin ve kalite kultiranan i¢sellestiriime dizeyinin dlglimesi

Baskanlhigimizda liderlik sureglerinin ve kalite kultirindn igsellestiriime dizeyinin élglilmesine
yonelik bir calisma bulunmamaktadir. Ancak ilerleyen zamanda bu ydnde c¢alismalar
yapilacaktir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde kalite glvencesi sisteminin ydnetilmesi ve Kkalite Kkultirindn igsellestiriimesini
destekleyen etkin bir liderlik yaklasimi bulunmamaktadir.
Birimde liderlerin kalite glivencesi sisteminin yonetimi ve kiltlriinin i¢sellestiriimesi konusunda

2 S .
sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.
A12 | 3 Birimde kalite glivencesi sistemi ve kultarinin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari
bulunmaktadir.
4 Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite glivencesi sistemi ve kulturinun gelisimine X

katkisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, strdirilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

1. URL-A.1.2.1 Personel Daire Baskanligi Kalite Politikasi

2. URL-A.1.2.2 PDB Oneri, Istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirimi

3. KanitA1-2_1-PER-Ocak-2026-Birim Danisma Kurulu

4. KanitA1-2_2-PER-Ocak-2026-Oneri, istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirim Formu

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

1. Birimin degisim ydnetimi yaklagimi

Baskanligimizda Kalite Rehberi dogrultusunda kalite ¢alismalari yapiimaya baslanmistir. Birim
Kalite Komisyonu ile de birim personelinin kalite ¢calismalarina katilmalari saglanmistir.

Birimimizde yurutulen idari sireglerle ilgili yurtrlikte olan mevzuata tabi olarak is ve islemler
yuratuldiguanden gincel mevzuat takip edilmekte ve sulreglere iliskin  degisimler
gerceklestiriimektedir.

Universitemizin yeni kurulmus olmasi nedeniyle birimimizde is ve islemler yapilirken mevcut
imkanlar ve personel sayisina bagl olarak sistemler olusturulmus ve islemler yUratdlmastar.
Ancak zaman icerisinde degisen kosullara da bagli olarak mevcut isleyiste gerekli goérilen
alanlarda degisiklikler yapilmistir. Yine yeni kurulan bir Universite olmamiz nedeniyle ihtiyac
duyulan konularda Yoénergeler olusturularak i¢c dizen saglanmaya calisiimaktadir. Bu
Yénergeler; Kurum ici ve Kurum Disi Naklen Tayin Yénergesi, Sézlesmeli Personel Performans
Degerlendirme Yonergesi ve idari Personel Odiil Yénergesi'dir. Bu yoénergelerden “idari
Personel Odul Yoénergesi” memur, sirekli isgi, sozlesmeli personel ve sozlesmeli biligim
personelinin &dullendiriimesine ydnelik hazirlanmis oldugundan akademik personelimiz ve
ogrencilerimizi de kapsayan yeni bir yonerge hazirlanmasi ihtiyaci dogmustur. Bu dogrultuda
“Odul ve Tesvik Yoénergesi” hazirlanarak 2025 yilinda yurdrlige konmustur. Yururlige konulan
Yonergeler Bagkanh@imizin web sayfasinda yayimlanarak Universitemiz personelinin bilgisine
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sunulmustur (URL-A.1.3.1).

Ote yandan Bagkanligimizin ylrittGgu faaliyetlerle ilgili olarak i¢ ve dis paydaslarin gorisleri
dogrultusunda gerekli 6nlemler alinarak yapilan islemlerde degisiklige gidilmektedir.

Teknolojik gelismeler, Dlinya’da yasanan kiresel salgin gibi nedenlerle yapilan islemlerde de
kullandigimiz yontemler degisebilmektedir. Ornegin, Bagkaniigimizin Universite personeline
yoénelik dizenlemis oldugu hizmet ici egitimlerde kuresel salgin nedeniyle yuz yize egitimden
vazgecilerek uzaktan baglanti ydontemiyle yapilmaya baslanmistir. Bir diger neden olarak da
uzaktan baglanti yontemiyle dizenlenen editimler konunun uzmani egitmenlere ulasmayi ve
planlama yapmay! kolaylastirmaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

2 | Birimde degisim ihtiyaci belirlenmistir.

3 Birimde degisim yonetimi yaklasimi birimin geneline yayllmis ve butincil olarak
A13 yiritilmektedir.

4 Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalari
izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

5 | Icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. URL-A.1.3.1 Personel Daire Baskanligi Yénergeleri

A.1.4. ig kalite giivencesi mekanizmalari

1. Birimin kalite guvence sistemi;

Baskanligimizda gorev yapan tim personelin Unvanlari baz alinarak goérev tanimi formu ile
birimimizde yurutilen faaliyetlere iliskin is akis streg formlari Kalite Rehberi’ndeki formata uygun
sekilde hazirlanmig ve birim web sayfasinda yayinlanmistir (URL-A.1.4.1). Ayrica i¢ ve dig
paydaslarimiz belirlenerek, paydaslarimizin hangi sureclere katki saglayacagina iliskin tablo
olusturularak birim web sayfamizda yayimlanmistir (URL-A.1.4.2).

2. Takvimsiz surecler

Akademik personel alim ilanlari Gger aylik dénemlerle yapilmasina ragmen o6zellikle s6zlesmeli
personel alim ilanlari herhangi bir surece bagh degildir. Cumhurbagkanligi Genel Sekreterligi
tarafindan Universitemize ihdas edilen sézlesmeli personel kadrolarina ayni yil icinde ilana
cikilmaktadir.

3. Kalite rehberi

Bagkanligimizda Universitemizin kalite rehberi olan “KTUN Birim Kalite ve i¢ Degerlendirme
Rehberi” dogrultusunda kalite islemleri yuritilmektedir. Birimimizde heniz kalite ¢alismalari igin
ayrica hazirlanmis bir kalite givence rehberi veya el kitabi gibi bir dokiiman bulunmamakla
birlikte ilerleyen zamanda ihtiya¢ olmasi halinde bu dokiimanlar hazirlanacaktir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):
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1 Birimin tanimlanmis bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.

2 | Birimin i¢ kalite glivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmistir.

Al14 | 3 ic kalite glivencesi sistemi birimin geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiriitilmektedir. X

4 ic kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. URL-A.1.4.1 Personel Daire Baskanligi Gérev Tanimlari ve Is Akislari
2. URL-A.1.4.2 Personel Daire Baskanligi Paydas Listesi ve Katki Saglama Sekli

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

1. Hesap verebilirlik ve verilerin glincelligi
- Guncel veriler

Universitemizin kalite rehberinde yer alan tablo formatlarina uygun olarak Universitemizde
calisan akademik ve idari personelin kadro (dolu-bog) dagiimi, Universitemizdeki
gorevlendirmelere iligskin bilgiler, akademik personelin doktora derecesine goére dagilimi,
personelin yas, editim durumu ve hizmet suresi dagilimlari Baskanligimizin web sayfasinda her
iki ayda bir olmak (izere yayimlanmaktadir (URL-A.1.5.1). ilgili yilin bitiminde bu veriler web
sayfamizdan kaldiriimaktadir. Ayrica Baskanligimizin gérev alanina giren konularla ilgili de bilgi
paylasimlari yapiimaktadir.

- Hesap verebilirlik

Bagkanligimizda hesap verebilirlik kapsaminda birimimize iligkin bilgiler ve duyurular web
sayfamizdan yayimlanmaktadir. Personel alim ilanlari Resmi Gazete'de ve Universitemiz web
sayfasinda ilan edilerek surecler seffaf olarak yurutilmektedir (URL-A.1.5.2). Ayrica her yil
hazirlanan Birim Faaliyet Raporu ile de Bagkanhgimizda yudrutilen islemler ile ilgili bilgi
verilmektedir.

2. Geri bildirim

ic ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile ilgili memnuniyet ve geri
bildirimleri i¢c ve dis paydaslar igin dizenlenen memnuniyet anketleri ile dl¢liimektedir. Ayrica
paydaslardan alinan yazili olmayan geri bildirimler de dikkate alinarak idari streglere iligkin
izleme ve degisiklikler yapiimaktadir.

Bir diger geri bildirim alma ydntemi olarak Oneri, istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirim Formu
olusturularak kullanimina sunulmustur (KanitA1-5_1), (URL-A.1.5.3). Bu form araciligiyla
Bagkanligimiz ile ilgili henlz geri bildirim alinamamig olmakla birlikte ilerleyen zamanda bu yolla
alinan bildirimler degerlendirilerek hizmetlerimizle ilgili iyilestirme ¢alismalarinda kullanilacaktir.

Bu alt 8lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gergeklestirmek Gzere mekanizmalar

bulunmamaktadir.

5 Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek Uzere

tanimli sregler bulunmaktadir.

A15 ]| 3 Birim tanimli sirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
o mekanizmalarini isletmektedir.

4 Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik mekanizmalari izlenmekte ve paydas

gorusleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.

5 icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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Kanit Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

1. URL-A.1.5.1 Personel Daire Baskanlidi Istatistiki Bilgileri

2. URL-A.1.5.2 Personel Daire Baskanligi llanlari

3. URL-A.1.5.3 PDB Oneri, Istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirimi

4. KanitA1-5_1-PER-Ocak-2025-Oneri, istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirim Formu

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

1. Birimin kurumsal tarihgesi

Baskanligimizin kurumsal tarihgcesi web sayfamizda bulunmaktadir (URL-A.2.1.1).

2. Birime iligkin bilgiler

EKA4'te bulunan tablolardaki ilgili alanlar Bagkanlhigimiza ait bilgilerle doldurulmustur.
3. Mevzuat analizi

Baskanligimizin mevzuat analizi birim web sayfasinda yayimlanmigtir (URL-A.2.1.2).
4. Paydaslar

Birim Kalite Komisyonunun aldigi kararla Bagkanligimizin i¢ ve dis paydaslari yapilan bir
toplantida belirlenmis olup, bununla ilgili Kalite Rehberi’nin ekinde yer alan EK-A5 Paydas
Listesi ve Katki Saglama Sekli tablosu doldurulmustur. Ayrica bu tablo birim web sayfasinda
yayimlanmistir (KanitA2-1_1), (URL-A.2.1.3). Paydaslarimiza iligskin tabloda degisiklik ihtiyaci
duyulmamisgtir.

5. Birim i¢ analizi

Baskanl@imizda bir Daire Bagkani, (ic Sube Mudiirii, altt Memur (bes Bilgisayar isletmeni ve bir
Biro Personeli) olmak uzere 10 kisi ile hizmet veriimektedir. Bagkanligimiz personelinin ikisi
yuksek lisans, altisi lisans ve ikisi 6n lisans mezunu olmakla birlikte personelimizin mezuniyet
alanlarinin gogunlukla idari Bilimler alaninda oldugu gérilmektedir. Personelimizin gogunlugu 11
yil ve Uzeri hizmet sliresine sahiptir. Yas dagilimina bakildiginda ise en geng personelimizin 26-
30 yas arahginda, iki personelimizin 31-35 yas araliginda, personelimizin biyik ¢ogunlugunun
ise 36-50 yas araliginda oldugu goérulmektedir. Bagkanhdimizda gdérev yapan personelimizin bir
kismi insan kaynaklari alaninda tecriibe sahibi iken bir kismi ise farkli alanlarda tecribe
sahibidir.

Ekibimizin gen¢ ve dinamik olmasi, 6grenmeye acik, sorumluluklarinin bilincinde hareket eden,
takim calismasina yatkin insanlar olmasi nedeniyle tecribeli personelimiz diger personelimize
bilgilerini aktarmakta ve bdylece yetismis insan glicli saglanmaya calisiimaktadir. i¢c paydas olan
birim personelinin Baskanligimizin is ve islemleriyle ilgili gértsleri dikkate alinarak igleyise dair
degisikliklere gidilmektedir.

Bagkanligimiza ait bir Daire Bagkani odasi, bir personel odasi ve U¢ arsiv bulunmaktadir.
Baskan ve personele ait odalar toplam 150 m?, {i¢ arsiv alani toplami ise 94 m?dir. Bu alanlari
toplam on personel kullanmaktadir.

Baskanligimizda calisan her bir personele ait masaustu bilgisayar (toplam 10 adet) bulunmakta,
ayrica Baskanhdimiza ait bir adet dizlistl bilgisayar ile ofis islemlerinde kullaniimak Uzere bes
adet yazici (fotokopi makinesi ve tarayici 6zellikli) bulunmaktadir.

Bagkanligimizda Universitemiz personelinin atama, kadro, tayin, terfi, intibak, istifa, izin, rapor,
sicil, emeklilik, vb. 6zlik isleriyle ilgili islemlerin yiritiimesi icin Personel Ozlik islemleri
Otomasyonu kullaniimaktadir. Bunun disinda ihtiyaglar dogrultusunda kullaniimak (zere
Universite olarak gelistirilen yazilimlar, diger kurumlara ait veri girigi yapilmasi gereken sistemler
ve hizmet ici egitimler icin kullanilan sistemler bulunmaktadir. Bunlar asagida belirtilmigtir:
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Akademik ilan Takip Sistemi

Personel Ozliik igleri Otomasyonu

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Kamu Personeli Bilgi Sistemi (KPBS)

Universiteler Yénetim Sistemi (UYS)

HITAP (SGK Hizmet Takip Programi)

MOSIP (SGK Kesenek Odeme Sistemi)

YOKSIS (Yuksekogretim Bilgi Sistemi)

YOK-IGPS (Yiksekogretim Kurulu Sivil Savunma Uzmanh@i insan Glcl Planlama
Sistemi)

KBS_KPHYS (Kamu Personel Harcamalari Yonetim Sistemi) (Maas Programi)
UAK DBS (Universitelerarasi Kurul Bagkanligi Dogentlik Bilgi Sistemi)

ISKUR E-SUBE

E-Bltge

Kamu E-Uygulama

Mali Yénetim Sistemi (MYS)

CBIKO Uzaktan Egitim Kapisi

Kariyer Kapisi

Microsoft Ofis Uygulamalari

NN N N NN

AN N NN NN

Baskanhidimiza 2025 yilinda tahsis edilen 6denekler, gergceklesme toplamlari ile gergeklesme
oranlari asagidaki tabloda belirtilmistir. 2025 yili i¢in birimimize tahsis edilen 6denek toplami
66.519.100,00 TL olup; 2025 yilinda yapilmis olan harcamalarin tutari ise 63.787.898,61 TL'dir.
Birimimiz butcesinden en ¢ok harcamanin Personel Giderlerine yonelik oldugu, ikinci sirada ise
Cari Transferlerin yer aldigi ve Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri ile Mal ve
Hizmet Alim Giderlerinin harcama bazinda diger kalemleri olugturdugu gorulmektedir.

2025 2025
BUTGE GERGEKLESME | GERGEKLESME
BASLANGIG TOPLAMI ORANI
ODENEGI
L L %
BUTGE GIDERLERI TOPLAMI |  66.519.100,00 63.787.898,61 95,89
01 - PERSONEL GIDERLERI 37.293.000,00 35.694.198,36 95,71
02 - SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA DEVLET 3.489.000,00 3.481.633,83 99,79
PRiMi GIDERLERI
03 - MAL VE HIZMET ALIM
GIDERLERI 681.000,00 85.941,03 12,62
05 - CARi TRANSFERLER 25.056.100,00 24.526.125,39 97,88

6. Birim GZFT analizi

Baskanhgimizin GZFT analizi EKA6’da belirtilmigtir.

7. Vizyon ve Misyon

Baskanligimizin vizyonu ve misyonu birim web sayfasinda yayimlanmistir (URL-A.2.1.4).
8. Politikalarin belirlenmesi

Bagkanligimizin Yénetim Sistemi Politikalari belirlenmis olup, birim web sayfasinda
yayimlanmistir (URL-A.2.1.5).
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Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde tanimlanmis misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.

2 | Birimin tanimlanmis ve birime 6zgl misyon, vizyon ve politikalari bulunmaktadir.

A21 | 3 | Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir. X

4 Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.

5 | Icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
. EKA4-PER-Ocak-2026-Personel Daire Bagkanligina lliskin Bilgiler Tablosu

. EKA6-PER-Ocak-2026-Personel Daire Baskanligi GZFT Analizi

. URL-A.2.1.1 Personel Daire Baskanligi Tarihcesi

URL-A.2.1.2 Personel Daire Baskanligi Mevzuat Analizi

URL-A.2.1.3 Personel Daire Baskanligi Paydas Listesi

. URL-A.2.1.4 Personel Daire Baskanligi Vizyon ve Misyonu

. URL-A.2.1.5 Personel Daire Baskanlidi Politikalari

. KanitA2-1_1-PER-Ocak-2026-Toplanti Tutanagi

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

1. Amag ve hedefler

PN A WN =

Universitemizin 2021-2025 Stratejik Plani kapsaminda Baskanligimizin stratejik amag ve
hedefleri belirlenmistir (URL-A.2.2.1). Bu dogrultuda birim olarak stratejik amag¢ ve hedeflerimiz
belilenmis ve birim web sayfasinda yayimlanmistir (URL-A.2.2.2). Burada amag¢ kurumsal
kapasiteyi artirmak ve kurum kultirinu gelistirmek iken, hedef ise personelin kigsisel gelisiminin
desteklenmesidir. Performans gostergeleri baz alinarak alti ayda bir élgimler yapiimakta ve bu
Olgumlere gore degerlendirmeler yapiimaktadir.

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimin stratejik plani bulunmamaktadir.

2 | Birimin ilan edilmig bir stratejik plani bulunmaktadir.

3 Birimin butlnsel, benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu
A22 uygulamalari vardir.

4 Birim uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte dederlendirerek gelecek
planlarina yansitiimaktadir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. URL-A.2.2.1 Personel Daire Baskanligi Stratejik Amac ve Hedefleri (Stratejik Plan)
2. URL-A.2.2.2 Personel Daire Baskanligi Stratejik Amac ve Hedefleri

A.2.3. Performans yo6netimi

1. Performans gdstergeleri

Baskanligimizin stratejik amag ve hedeflerine iliskin performans gostergeleri belirlenmis olup, bu
performans gostergeleri periyodik olarak (altt ayda bir) o6lciimekte ve basariya ulasilip
ulasiimadigi denetlenmektedir (URL-A.2.3.1) (URL-A.2.3.2).
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2. Performans go6stergelerinin gérunurligu

Baskanligimizin stratejik amag¢ ve hedefleri ile performans gdstergeleri birimimiz ¢alisanlarinca
bilinmektedir. Bu amag¢ ve hedeflere yonelik izleme ve degerlendirme sonuglari Birim Faaliyet
Raporunda belirtilerek birim web sayfasinda paylasiimaktadir (URL-A.2.3.3). Bu sayede
performans gostergelerinin gorindrligi saglanmaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.

2 | Birimde performans géstergeleri ve performans yénetimi mekanizmalari tanimlanmistir.

A23 | 3 | Birimin performans yénetimi uygulamalari bulunmaktadir.

4 Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans ydnetimi mekanizmalari izlenmekte
ve izleme sonugclarina gore iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

5 | Icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

1. URL-A.2.3.1 Personel Daire Baskanligi Stratejik Amac ve Hedeflerinin Performans
Géstergeleri (Stratejik Plan)

2. URL-A.2.3.2 Personel Daire Baskanligi Stratejik Amac ve Hedeflerinin Performans

Gostergeleri
3. URL-A2.3.3 Personel Daire Baskanligi Birim Faaliyet Raporu

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemizde Bilgi Yénetim Sistemine iligkin ortak sirecler Bilgi islem Daire Bagkanlig
tarafindan yuritiimektedir. Daire Baskanligimizin kullaniminda olan Personel Ozliik isleri Web
Otomasyonu hizmet alim ydntemi ile temin edilmis olup, veri girisi Baskanligimiz personeli
tarafindan yapilmaktadir (URL-A.3.1.1).

Baskanh@imiz kullaniminda olan Personel Ozliik isleri Web Otomasyonu birimlerin personel ve
maas tahakkuk ofislerinde calisan personelin de kullanimina acilarak, birimlerde c¢alisan
personelin verilere ulagsmasina imkan saglanmis, yillik izin ve goérevlendirme islemlerini bu
sistem Uzerinden yapmalari saglanmistir (KanitA3-1_1).

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde bilgi yénetim sistemi bulunmamaktadir.

2 Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullaniimasi, iglenmesi ve degerlendiriimesine
destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Birim genelinde temel stirecleri (egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
kalite glivencesi) destekleyen entegre bilgi yénetim sistemi isletiimektedir.

A31| 3

4 | Birimde entegre bilgi ydnetim sistemi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. X

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. URL-A.3.1.1 Personel Ozliik Isleri Web Otomasyonu )
2. KanitA3-1_1-PER-Ocak-2026-Otomasyon Kullanici Yetki Tanimlamasi Ornegi
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A.3.2. insan kaynaklari yénetimi

Universitemizde tim akademik ve idari personelimiz egitim ve liyakatleri dogrultusunda
gorevlendirilmektedir. Yil icerisinde birimlerin egitim ihtiyaclari dogrultusunda hizmet igi egitimler
duzenlenerek personelin nitelikleri artirlimaya ¢alisiimaktadir. Bu dogrultuda, personelin kuruma
aidiyetini artirmak, kurum temsil sorumlulugunu en iyi sekilde yerine getirebilmek Uzere gerekli
profesyonel ve mesleki gelisimlerini saglamak ve ¢alisma motivasyonunu ytkseltmek amaciyla
kurulan “Hizmet igi Egitim Komisyonu” galismalarina devam etmistir (KanitA3-2_1). Hizmet igi
Egitim Komisyonu uyeleri tim akademik birimlerden gorevlendirilmistir. Ayrica yil icinde Rektor
Yardimcihdi gorevinde degisiklik yapildigindan ilgili Komisyonun Bagkani da degismistir (URL-
A.3.2.1).

Her sene basinda birimlerimizden Hizmet ici Egitim talepleri resmi yazi ile toplanarak ihtiyaclar
dogrultusunda egitim planlamalari yapilmaktadir. Egitimlerin sonunda ¢esitli anketler yapiimakta
ve anket sonuglarina gore sonraki egitimler sekillendiriimektedir. 2025 yilinda Hizmet ici Egitim
Komisyonu tarafindan Universitemizde gérev yapan personele yonelik 25 adet hizmet ici egitim
yapilimasina karar verilmistir (URL-A.3.2.2, URL-A.3.2.3), (KanitA3-2_2).

Universitemizde gorev yapan idari personelin kurum ici ve kurum digi naklen atanma talepleri,
hizmetin gereklerini esas alarak belirli kurallara baglamak tzere hazirlanan "Kurum Igi ve Kurum
Disi Naklen Tayin Yénergesi” hiikiimlerine gére yuritilmektedir (URL-A.3.2.4). Universitemize
bagli birimlerde emeklilik yas haddini doldurmus &gretim Uyelerinin s6zlesmeli olarak
calistinimasina iligkin islemler "Emeklilik Yas Haddini Doldurmus Ogretim Uyelerinin Sézlesmeli
Olarak Calistirimasina lligkin Usul ve Esaslar” hiikimlerine gére yuritilmektedir (URL-A.3.2.5).
Universitemizde 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 4/B maddesi uyarinca ve 375 sayili
Kanun Hikmiinde Kararname’nin Ek-6’inci maddesi uyarinca s6zlesmeli statiide istihdam edilen
personelin performans olgimd, stre uzatimi vb. islemleri “Sézlesmeli Personel Performans
Degerlendirme Ybnergesi” hukumlerine gore yurutilmektedir (URL-A.3.2.6). Yine bu rapor
déneminde idari personelin, ¢alismalarinda géstermis olduklari Gstin basari ve hizmetlerin
degerlendirilmesi, performanslarinin artiriimasi, galismalarinin desteklenmesi ve
odullendiriimeleri amaciyla Senato tarafindan 09.08.2023 tarihinde kabul edilerek yururlige
giren “Idari Personel Odiil Yénergesi” hikkimlerine gére ddillendirilecek personel belirlenmis ve
Tesekkur Belgesi verilmistir (URL-A.3.2.7, URL-A3.2.8), (KanitA3-2_3). Anilan Yonerge geregi
40 hizmet yilini dolduran Universitemiz personeline de Tesekkir Belgesi hazirlanarak
kendilerine takdim edilmistir (KanitA3-2_4, KanitA3-2_5). Universitemizden emeklilik nedeniyle
ayrilan personele “Emekli Personel Kimlik Kart" veriimeye baslanmistir (KanitA3-2_6). Ayrica
Universitemizde gérev yapan tim personelimizin dogum glnleri Rektérimizin kutlama
mesajini iceren bir e-posta ile kutlanmaktadir (KanitA3-2_7).

2025 yilinda Universitemizin akademik ve idari personeli ile 6grencilerinin Ustiin basari ve
performanslarinin tesvik edilmesi; Universite disindaki kisi, kurum ve kuruluslarin Universiteye
yapmis olduklar katkilarin dederlendirilerek desteklenmesi ve bu kapsamda ddullendiriimesine
iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla “Odiill ve Tesvik Yonergesi” hazirlanmis ve
Senato tarafindan onaylanarak yururlige girmistir (URL-A3.2.9).

Universitemizde gérev yapan akademisyenlerin mesleki bilgi birikim ve tecriibelerini daha iyi
yonlendirilmesine firsat verecek egitimler planlanmakta ve gergeklestiriimektedir (URL-A.3.2.10,
URL-A.3.2.11, URL-A.3.2.12, URL-A.3.2.13, URL-A.3.2.14) Ayrica ulusal ve uluslararasi
boyutta AR-GE g¢aligmalarinin sunuldugu ve tartisildidi sempozyum gibi akademik platformlarin
olusturulmasinda Uzerine disen sorumluluklari yerine getirmek icin planlamalar yapmakta ve
uygulamaktadir (URL-A.3.2.15, URL-A3.2.16). Yurtdisi egitim faaliyetleri kapsaminda 6grenim
hareketliligi icin yurtdigina gorevlendirmeler yapiimaktadir (KanitA3-2_8, KanitA3-2_9).

Universitelerde insan kaynaklari yonetimi sureclerinde gorev alan personelin katilimlariyla ilki
26-27 Mart 2022 tarihleri arasinda Universitemizin ev sahipliginde, ikincisi Bartin Universitesi,
tglincist Van Yuzinct Yil Universitesi ve dordincisi Bursa Teknik Universitesinin ev
sahipliginde gerceklesen "Yliksekdgretimde insan Kaynaklari Yénetimi Calistayi"nin besincisi
Anadolu Universitesi ev sahipliginde 03-06 Eyliil 2025 tarihleri arasinda gergeklestirilmis olup,
Universitemizi temsilen Daire Baskanimiz ve bir Sube Mudirimiz katihm saglamigtir.
Calistayda idari ve akademik personelin sorunlari ve bu sorunlara ¢ézim onerileri ele alinmigtir
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(URL-A.3.2.17). Ayrica, oOnceki calistaylarda alinan kararlar gézden gecirilerek sonuglari
degerlendirilmistir. Calistayda ele alinan konular hakkinda cesitli Universitelerin personeli
arasindan c¢alisma gruplari olusturulmus ve yasanan sorunlara Uretilen ¢6zim &nerilerini iceren
bir rapor olusturulmasina karar verilmigtir. Hazirlanan c¢alistay raporu daha sonra
Cumbhurbaskanligi Personel ve Prensipler Genel Midurligine sunulmustur.

Akademik ve idari personelin memnuniyet, sikayet ve dnerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
Personel Daire Baskanhgi tarafindan anketler uygulanmakta ve sonuglari degerlendirilerek
iyilegtiriimektedir. Baskanhdimizin sundugu hizmetlere iliskin goéruslerin alinarak bunlarla ilgili
iyilestirme galismalari yapmak iizere Oneri, istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirim Formu
olusturulmustur (KanitA3-2_10), (URL-A.3.2.18).

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde insan kaynaklari yénetimine iligkin tanimh siregler bulunmamaktadir.

Birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari yonetimine iliskin taniml slregler

2
bulunmaktadir.
A32 | 3 Birimin genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli streclere uygun
e bir bicimde yurutilmektedir.
4 Birimde insan kaynaklari ydnetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla X

degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

. URL-A.3.2.1 KTUN Hizmet ici Editim Komisyonu

. URL-A.3.2.2 2025 Yili Hizmet Ici Egitimleri

URL-A.3.2.3 Hizmet ici Egitim Programi (Ornek)

. URL-A.3.2.4 Kurum ici ve Kurum Disi Naklen Tayin Yénergesi

. URL-A.3.2.5 Ogretim Uyelerinin Sézlesmeli Olarak Calistiriimasina liskin Usul ve Esaslar
. URL-A.3.2.6 S6zlesmeli Personel Performans Degerlendirme Ydnergesi

. URL-A3.2.7 Idari Personel Odiil Yénergesi

. URL-A3.2.8 Kamu Etigi Egitimi (HIE-11)

. URL-A3.2.9 Odiil ve Tesvik Yonergesi

. URL-A.3.2.10 IOPScience Veri Tabani Egitimi

. URL-A.3.2.11 Etkili iletisim ve Sunum Teknikleri Egitimi (HIE-3)

. URL-A.3.2.12 Patent Bilgilendirme Etkinligi

. URL-A.3.2.13 Ekual Intihal.net Editimi

. URL-A.3.2.14 TUBITAK 1711 Yapay Zeka Ekosistem Cadrisi Tanitim Etkinlidi

. URL-A.3.2.15 Kariyer Soylesileri

16. URL-A.3.2.16 Jeocesitlilik ve Konya’nin Jeoturizm Potansiyeli Calistayi

17. URL-A.3.2.17 Yiiksekédretimde insan Kaynaklari Yénetimi Calistayi-5

18. URL-A.3.2.18 PDB Oneri, istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirimi

19. KamitA3-2 1-PER-Ocak-2026-KTUN Hizmet Igi Egitim Komisyonu Yazisi

20. KanitA3-2_2-PER-Ocak-2026-Kamu Etigi Egitimi (HIE-11)

21. KanmitA3-2 3-PER-Ocak-2026-Tesekklir Belgesi

22. KamitA3-2 4-PER-Ocak-2026-Tegekkiir Belgesi (40 Yil Hizmeti Olan Personel igin)
23. KanitA3-2 5-PER-Ocak-2026- Tegekkiir Belgesi Takdimi (40 Yil Hizmeti Olan Personel)
24. KanitA3-2 6-PER-Ocak-2026-Emekli Personel Kimlik Karti

25. KanitA3-2_7-PER-Ocak-2026-Dogum Giinii Kutlama Mesajt

26. KanitA3-2 8-PER-Ocak-2026-Yurtdisi Hareketlilik Géreviendirmesi-Akademik

27. KamitA3-2 9-PER-Ocak-2026-Yurtdisi Hareketlilik Géreviendirmesi-idari

28. KanitA3-2_10-PER-Ocak-2026-Oneri, Istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirim Formu
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https://www.ktun.edu.tr/tr/Birim/Index/?brm=Q3BUyk3k5B42e4TurbIRPw==
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https://www.ktun.edu.tr/tr/Universite/HaberDetay/UnIversItemIzde_%E2%80%9Ckamu_etIGI_ve_eGItImI%E2%80%9D_konulu_et_1058
https://www.ktun.edu.tr/Resimler/Mevzuat/Kurum_Ici_ve_Kurum_D%C4%B1s%C4%B1_Naklen_Tayin_Yonergesi.pdf
https://www.ktun.edu.tr/Resimler/Mevzuat/emeklilik.pdf
https://www.ktun.edu.tr/Dosyalar/1074/files/Sozlesmeli_Personel_Performans_Degerlendirme_Yonergesi.pdf
https://www.ktun.edu.tr/Dosyalar/1074/files/Idari_Personel_Odul_Yonergesi.pdf
https://www.ktun.edu.tr/tr/Universite/HaberDetay/UnIversItemIzde_%E2%80%9Ckamu_etIGI_ve_eGItImI%E2%80%9D_konulu_et_1058
https://www.ktun.edu.tr/Dosyalar/1074/files/KT%c3%9cN%20%c3%96d%c3%bcl%20ve%20Te%c5%9fvik%20Y%c3%b6nergesi.pdf
https://www.ktun.edu.tr/tr/Universite/HaberDetay/UnIversItemIzde_iopscIence_verI_tabani_eGItImI_ge_1018
https://www.ktun.edu.tr/tr/Universite/HaberDetay/OGrencIlerImIze_akademIk_ve_IdarI_personelImIze___1003
https://www.ktun.edu.tr/tr/Birim/DuyuruDetay/2025_patent_bIlgIlendIrme_etkInlIGI_7463
https://www.ktun.edu.tr/tr/Birim/DuyuruDetay/ekual_IntIhalnet_eGItImI_6594
https://www.ktun.edu.tr/tr/Birim/DuyuruDetay/tUbItak_1711_yapay_zeka_ekosIstem_CaGrisi_tanitim_7464
https://www.ktun.edu.tr/tr/Universite/HaberDetay/karIyer_sOyleSIlerI_serImIzIn_Ilk_konuGu_erol_bal_1188
https://www.ktun.edu.tr/tr/Universite/HaberDetay/jeolojI_mUhendIslIGI_bOlUmUmUz_50_yilini_%E2%80%9CjeoCeSI_1143
https://www.ktun.edu.tr/tr/Birim/DuyuruDetay/%E2%80%9Cv_yUksekOGretImde_Insan_kaynaklari_yOnetImI_Cali_7865
https://www.ktun.edu.tr/tr/Birim/Index/?brm=Q3BUyk3k5B42e4TurbIRPw==

A.3.3. Finansal yonetim

1. Kaynak yonetimi

Bagkanligimiza 2025 yil icin tahsis edilen 6denekler ve bu 6deneklerin gergeklesmesine iligkin
veriler Kalite Rehberine ekli EKA4'te bulunan A4.22 tablosunda belirtilmistir.

2. Kaynak yonetimine iligkin strecler

Kaynak yonetimine iliskin sirecler 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’na gére
yurutilmektedir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde finansal kaynaklarin yénetimine iligkin taniml stregler bulunmamaktadir.

5 Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iligskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tanimh
suregler bulunmaktadir.

3 Birimin genelinde finansal kaynaklarin yénetime iliskin uygulamalar tanimli sireclere

uygun bicimde yuritilmektedir.

A3.3

4 | Birimde finansal kaynaklarin yonetim surecleri izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | Icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. EKA4-PER-Ocak-2026-Personel Daire Bagkanligina lligkin Bilgiler Tablosu

A.3.4. Siire¢ yonetimi

1. Sdrecler ve alt stregler

Baskanhgimizin surecleri Kalite Rehberine ekli EK-A3’teki gorev tanimi formu ve is akis slreg¢
formlari doldurularak tanimlanmistir (URL-A.3.4.1). Baskanligimizda kalite slrecleri ise
Universitemizin Kalite Rehberi dogrultusunda Birim Kalite Komisyonunun faaliyetleri ile
gerceklestiriimektedir.

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iligkin
surecler tanimlanmamistir.
5 Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve ydnetim sistemi sureg ve
alt strecleri tanimlanmistir.

A.3.4 | 3 | Birimde tanimh sirecler yonetilmektedir. X

4 Birimde slre¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestiriimektedir.

5 | Icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. URL-A.3.4.1 Personel Daire Baskanligi Gérev Tanimlari ve Is Akislari

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. g ve dis paydas katilmi

1. ¢ ve dis paydas katilimi

Baskanhigimizin i¢ ve dis paydaslari belirlenerek bu paydaslarin hangi stirece katki saglayacagi
Kalite Rehberine ekli EK-A5 tablosunda belirtiimis ve Baskanhigimizin web sayfasinda
yayimlanmistir (URL-A.4.1.1). Ayrica kalite calismalari kapsaminda diger Universitelerde gesitli
Unvanlarda goérev yapan 11 personelden olusan ve onlarin deneyimlerinden faydalanmak,
karsilikli bilgi ve goriis alisverisinde bulunmak amaciyla “KTUN Personel Daire Bagkanligi Birim
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Danisma Kurulu” olusturulmustur (KanitA4-1_1). Bunun disinda gerek birim icinde yapilan
toplantilarla gerek yazili olmayan memnuniyet/dilek/sikayetlerle de geri bildirimler alinmaktadir.
Bu geri bildirimler dogrultusunda da suregler gézden geciriimekte ve gerekli dnlemler alinmakta,
degisiklikler gerceklestiriimektedir. Baskanligimizin sundugu hizmetlere iliskin gorlslerin
alinabilmesi icin Oneri, istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirim Formu olusturularak i¢ paydasimiz
olan Universitemiz personelinin kullanimina sunulmustur (KanitA4-1_2). Bu formla, heniiz geri
bildiim alinamamis olmakla birlikte ilerleyen zamanda bu bildirimler degerlendirilerek
hizmetlerimizle ilgili iyilestirme ¢alismalarinda kullanilacaktir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimin i¢c kalite gulvencesi sistemine paydas katilimini saglayacak mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde kalite glivencesi, egitim ve ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
2 | sistemi ve uluslararasilasma siireclerinin PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak igin
planlamalar bulunmaktadir.

A.4.1 3 Tim sireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katiimini saglamak (zere mekanizma
bulunmaktadir.
4 Paydas katilm  mekanizmalarinin  isleyisi  izlenmekte ve  bagh iyilestirmeler X

gerceklestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

1. URL-A.4.1.1 Personel Daire Baskanligi Paydas Listesi ve Katki Saglama Sekli

2. KanitA4-1_1-PER-Ocak-2026-Birim Danisma Kurulu

3. KanitA4-1_2-PER-Ocak-2026-Oneri, Istek, Memnuniyet ve Sikayet Bildirim Formu

B. EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

“Konya Teknik Universitesi Akademik Atama - Yukseltme Olgltleri ve Uygulama Esaslar”,
KTUN’Gn ylksek ogretim kurumlari arasinda yiklenmis oldugu gérev ve sorumluluklar
dogrultusunda belirlenmis olan vizyon ve misyonunun gergeklesmesi icin gerekli akademik
kadronun olugsmasi ve gelismesi i¢in temel vasitalardan biri olarak tanimlanmistir.

Akademik Atama - Yikseltme Olgitleri ve Uygulama Esaslari, KTUN’(in akademik birimlerinin
kadro gereksinimlerinin gelisme hedeflerinin belirledigi éncelikler dogrultusunda karsilanmasi;
adaylarin akademik duzeyleri hakkinda seffaf ve adil degerlendirmelerin yapilabilmesi;
basvurularla ilgili olarak basvuru surecglerinde dederlendirme yapan juri Gyeleri ile atamada
yetkili amir ve kurullarin dederlendirmelerinde objektif olmalari noktasinda birliktelik saglanmasi;
adaylarin kendi akademik seviyelerini degerlendirip gelistirmeleri konularinda gerekli esaslarin
belirlenmesini hedeflemektedir.

Universitemiz, egitim-6gretim alaninda, siireci etkin bir sekilde vyiiriitebilecek nitelikli insan
kaynaklarina, seffaf ve glincel atama ve yukseltme sureglerine sahip bir kurumdur. Akademik
liyakati gozeten ve firsat esitligini saglayan kriterler, Universite web sayfasindan kamuoyuna ilan
edilmistir. (URL-B.4.1.1). Universitemizin hedeflerine uygun olarak hazirlanan “Konya Teknik
Universitesi Akademik Atama - Yikseltme Olgltleri ve Uygulama Esaslari” paydaslarin gérisleri
dogrultusunda surekli guncellenmektedir. Kriterlerin guncellenmesi konusunda 2024 yilinda
yapilan hazirliklar, anketler ve geri bildirimler sonrasi 2025 yilinda Senato giindemine birkag kez
alinmig, ancak son sekli verilemediginden dolayi revize ¢galismalari devam etmektedir.

Programlarin anabilim dallarinda gereksinim duyulan uzmanlik alanlar ve akademik kadrolar
belirlenmekte, bolim kurullarinda goérlsulen akademik kadro taleplerine ait izinlerin alinmasi
surecinden sonra Universite web sayfasindan duyurulmaktadir. Kadro basvurularinda iki asamal
sureg izlenmektedir.

Basvuruda bulunacak adaylarin oncelikle akademik dosyalarinin niceliksel agidan yeterliligi,

“KTUN Akademik Atama - Yiikseltme Olgitleri ve Uygulama Esaslari’na gére Akademik
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Yikseltme ve On Degerlendirme Kurulu (AYOK) tarafindan belirlenmektedir. AYOK belgesi
almaya hak kazanan adaylar ilan edilen akademik kadro i¢in basvuruda bulunabilmektedir.
Bagvurunun yapildigi ilgili bilim alaninda Universite ve Universite disindan yetkin 6gretim
tiyelerinden olusturulan jiriler tarafindan basvuru dosyalari, “KTUN Akademik Atama -
Yikseltme Olgltleri ve Uygulama Esaslari’nda belirtilen kriterlere gore niteliksel olarak
degerlendiriimekte ve basarili bulunan adaylarin atamalari, ilgili Yonetim Kurulu karari ile
gerceklestiriimektedir.

Universitemiz Akademik Yikseltme ve On Degerlendirme Kurulu (AYOK), adaylarin AYOK
belgesi almak igin yapmis olduklari basvurularinin degerlendirilmesi i¢in dizenli toplantilar
yapmaktadir (KanitB4-1_1).

Ogretim (yesi disindaki akademik personelin (6gretim gérevlisi ve arastirma gorevlisi) atama
islemleri ise 2547 sayili “YUksekdgretim Kanunu”, 2914 sayili “YUksekdgretim Personel Kanunu”
ile 9 Kasim 2018 tarih ve 30590 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Ogretim Uyesi Digindaki
Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Girig
Sinavlarina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik” esaslarina uygun sekilde
yapiimaktadir.

Birimlerde ve programlarda yetkili kurullar, derslerin yetkin 6gretim elemani tarafindan
yurutilmesini saglamaktadir. Ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri
(calisma alani/akademik uzmanlik alani bilgisi, vb.) ile ders igeriklerinin ortismesi,
programlardaki ilgili kurullarin karariyla yuratulmektedir. Programlarda 6grenci sayilarinin fazla
oldugu derslerde ayni uzmanlik alanina sahip 6gretim UGyelerinin bulunmasi durumunda ilgili
kurullarin karari ile 6grenciler subelere ayrilmaktadir.

Yeni ders agilmasi s6z konusu oldugunda Bologna Sireci kapsaminda standart olarak yer alan
formlar akademisyenler tarafindan hazirlanmakta (URL-B.4.1.2) ve Anabilim Dallarinda
gOrusilerek uygun gorilen teklifler, ilgili kurullarda (Fakulte/Enstiti/MYQ) degerlendiriimekte ve
uygun bulunanlar 6gretim planlarina eklenerek senato onayl ile kesinlestiriimektedir.
Programlarin web sayfalarinda derslerin icerikleri, haftalik ders konu basliklari, ders ciktilar ve
program hedefleri ilan edilmistir (URL-B.4.1.3, URL-B.4.1.4).

Mufredattaki dersleri verme konusunda eksik olan akademik personel ihtiyaci, programlardaki
kurullar tarafindan belirlenmektedir. Bu ihtiyacin karsilanmasinda &éncelikle Universite
blnyesindeki diger programlardan, bulunmadigi takdirde Konya ve diger sehirlerdeki
Universitelerde gorev yapan &gretim elemanlarindan davet edilmesi prensibi benimsenmistir.
Gorevlendirme, ilgili birim yoOneticisinin Onerisi, talebin yapildigi Universitenin oluru ile
gerceklesmektedir (KanitB4-1_2).

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimin atama, yukseltme ve gorevlendirme siregleri tanimlanmamistir.

Birimin atama, ylkseltme ve gérevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana 6zgl
ihtiyaclar irdelenmemistir.

Birimin tanimli ve paydaslarca bilinen atama, ylkseltme ve  goérevlendirme kriterleri
B.4.1 3 uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-0gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yukseltilmesi ve ders gérevlendirmeleri vb.) kullaniimaktadir.

Atama, yukseltme ve goérevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari
degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.

4

5 icsellestirilmis, sistematik, siirdiirilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

1. URL-B.4.1.1 KTUN-Akademik Atama - Yiikseltme Olciitleri Ve Uygulama Esaslari
2. URL-B.4.1.2 KTUN-LEE Ders Bilgi Formu

3. URL-B.4.1.3 Ders Igerikleri-MDBF

4. URL-B.4.1.4 Ders Igerikleri-TBMYQO

5. KamitB4-1 1-PER-Ocak-2026-AYOK Toplanti Tutanag:

6. KamitB4-1 2-PER-Ocak-2026-Diger Universitelerden Gérevlendirme
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