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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

1. Birimin yénetim modeli ve idari yapisi

Konya Teknik Universitesi Kalite Koordinatérligu; Kalite Komisyonu, Strateji Geligtirme Daire
Bagkanligi ve Rektorlik Ust Yonetimi is birligiyle, Universitenin i¢ ve dis kalite glivence sisteminin
kurulmasi, uygulanmasi, izlenmesi, gbézden geciriimesi ve sirekli iyilestiriimesine yonelik
¢alismalari yuratmek Gzere 2019 yilinda kurulmustur. Koordinatorlik, faaliyetlerini 28/05/2021
tarinli Universite Senatosu tarafindan kabul edilen giincellenmis Kalite Yonergesi cergevesinde
surdirmektedir. Kalite kuiltdrinin kurumsal dizeyde yayginlastiriimasi ve sirdurilebilirliginin
saglanmasina 6nemli katki sunan Kalite Komisyonu, akademik ve idari birim temsilcilerinden
olusmaktadir. Komisyonun temsil yapisi, katihmcihdr ve kapsayiciligi artirmak amaciyla 2025
yilinda genisletilmis; Kurumsal iletisim Koordinatérliigi, Psikoloji Arastirma Merkezi ve Bilgisayar
ve Bilisim Bilimleri Fakiltesinden birer lUye komisyona dahil edilmistir (URLA 1.1.1). Kalite
Komisyonunun raporlama sureglerine destek olmak amaciyla; yillik kalite faaliyetlerinin
planlanmasi, izlenmesi, veri kaydinin olusturulmasi ve geri bildirim mekanizmalarinin etkin
isletiimesi gorevleri Kalite Koordinatorltigu tarafindan yuritilmektedir. Bu kapsamda koordinatér,
koordinator yardimcisi ve kalite ofisinde gérevilendirilen iki 6gretim gorevilisi ile koordinasyon ve
izleme faaliyetleri sirdurdlmektedir (URLA 1.1.2 ). Kalite sureclerinin sistematik ve etkin bicimde
yuratilmesi amaciyla Koordinatérlik binyesinde; Anketler ve Diger Geri Bildirim Ydéntemlerinin
Kurgulanmasi, Kalite Rehberi iceriginin Belirlenmesi, Kalite Rehberi Formatinin Tasarlanmasi ve
Genel Envanter Hazirliklar basliklarinda alt galisma ekipleri olusturulmustur (URLA 1.1.3.). Kalite
Koordinatérligd, idari ve akademik birimlerde kalite calismalarinin etkin ve verimli bi¢cimde
yuratilmesini saglamak amaciyla her birimi temsil edecek kalite birim temsilcilerinden olusan bir
ag yapisi kurmustur. 2025 yilinda yeni kurulan ve kapatilan birimler dikkate alinarak kalite birim
temsilcilikleri guncellenmigtir (URLA 1.1.4). Birimin yonetim modeli ve idari yapisinin bir béluma
mevzuat kaynakli zorunlu dizenlemelerden olugsmakta, bir bélumu ise birime 6zgu yapilanmay!i
icermektedir. Birime 6zgl yapilanmanin bir siire daha sirdirilmesine ve izleme sureclerinin
devam ettirilmesine iligkin karar, Birim Kalite Komisyonu toplantisinda alinmisgtir. Birimin
faaliyetlerine iliskin PUKO déngusii, gérev tanimlari ve is akis siregleri yil igerisinde gbzden
gegcirilmis; guncel bilgiler birim web sayfasinda yer alan Kalite-KLT menusu altinda yayimlanmistir
(URLA 1.1.5).

Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gergeklestirmeyi saglayacak bir yonetisim
modeli ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.

Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan ve suregleriyle uyumlu
yOnetisim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

A1 3 Birimin yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak
o sekilde faaliyet gdstermektedir.

Birimin ybnetisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari izlenmekte ve
iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
URLA 1.1.1 Kalite Komisyonu Uyeleri

URLA 1.1.2 Kalite Koordinatorligu Yonetim

URLA 1.1.3. Alt Calisma Ekipleri

URLA 1.1.4 Kalite Birim Temsilcileri

URLA 1.1.5 Kalite Koordinatorlugu gorev tanimlari ve ig akiglar

A.1.2. Liderlik
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1. Liderlik ve kalite glvencesi

Kalite Koordinatorliglinde kalite glivencesi kuiltirinin olusturulmasi ve kurumsallastiriimasina
yoénelik calismalar 2022 yilindan itibaren planli ve sistematik bi¢cimde sirdurdimektedir. Bu
kapsamda, Koordinatdrlik banyesinde tim akademik ve idari surecleri kapsayacak sekilde kalite
guvencesi politika, usul ve mekanizmalari tanimlanmis; s6z konusu mekanizmalar uygulamaya
alinarak izlenmeye baglanmistir. Surekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda, YOKAK tarafindan
18 Subat 2025 tarihinde gergeklestirilen ve Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) hazirlama
sureclerinin iyilestiriimesine ydnelik Yiksekdgretim Kalite Komisyonlarinin sorularinin ele alindigi
KIDR soru—cevap toplantisina KTUN Kalite Komisyonu Uyeleri ve Kalite Koordinatdrligu
tarafindan katihm saglanmistir (URLA 1.2.1). Bu katilim ile KIDR hazirlama siireglerine iligkin
guncel uygulamalar ve beklentiler takip edilerek kurumsal kalite glvencesi slreclerinin
geligtiriimesine katki sunulmustur.

Kalite Koordinatorlugu, kurumun kalite guvencesi yaklasimi dogrultusunda yuratulen tim
faaliyetlerde akademik ve idari birimlerle sirekli ve sistematik bir etkilesim icerisinde
calismaktadir. Kurumsal diizeyde kalite glivencesi faaliyetlerinin etkinligini saglamak amaciyla,
Rektdér baskanhiginda faaliyet gosteren Kalite Komisyonu yilda en az iki kez toplanmaktadir. 2025
yili igerisinde Kalite Komisyonu dért toplanti gergeklestirmis; bu toplantilarda KTUN 2024 yili
performans gdstergelerinin degerlendiriimesi, KIDR alt galisma gruplarinin olusturulmasi, Birim i¢
Degerlendirme Raporlarinin (BIDR) incelenmesi, 2024 yili KIDR yazim siirecinin planlanmasi ve
yuritilmesi, KIDR'in A, B, C ve D bagliklarinin komisyon Uyeleri tarafindan degerlendiriimesi,
degerlendirme sonuglarina dayali durum tespiti ile iyilestirme énerilerinin belirlenmesi ve BIDR
degerlendirme yontemlerinin tanimlanmasi gibi glindemler ele alinmistir (URLA 1.2.2).

Liderlik, Yonetim ve Kalite; Egitim-OQretim; Arastirma ve Gelistirme; Toplumsal Katki ve
Uluslararasilasma bagliklari altinda ydritiilen faaliyetlerin Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al
(PUKO) dénglsii cercevesinde izlenmesi ve iyilestiriimesini saglamak amaciyla Kalite Komisyonu
Uyeleri arasindan olusturulan ¢alisma gruplari glncellenmistir. Bu yapi ile kalite glvencesi
sureglerinin Ust yonetim ve komisyon duzeyinde sahiplenilmesi guclendirilmis; akademik ve idari
personel ile 6grencilerin kalite slrecglerine katilimi ve farkindahgi artiriimistir.

Bununla birlikte, Kalite Koordinatorligu bunyesinde koordinatér baskanliginda duzenli araliklarla
gercgeklestirilen toplantilar araciligiyla kalite glvencesi yaklagsiminin surekliligi saglanmaktadir.
Birim ziyaretleri yoluyla birim kalite temsilcilerinin gérus ve geri bildirimleri alinmakta; Birim Kalite
Komisyonu toplantilar ile birim calisanlarinin, Kalite Komisyonu toplantilari ile komisyon
Uyelerinin katkilari dogrultusunda kalite givencesi sisteminin planlama, uygulama, kontrol ve
onlem alma asamalari isletiimektedir. Bu sayede i¢ paydaslarla etkin ve surekli bir iletisim ve geri
bildirim mekanizmasi olusturulmaktadir.

Gergeklestirilen tim toplantilar ve faaliyetler kayit altina alinmakta; ilgili tutanak, rapor ve diger
kanitlar Kalite Ofisi tarafindan arsivienerek kalite guivencesi sisteminin izlenebilirligi, hesap
verebilirligi ve surdurilebilirligi guvence altina alinmaktadir.

2.Liderlik sUreclerinin ve kalite kultirinUn i¢sellestiriime dizeyinin dlgllmesi

2025 yili igerisinde kalite glivencesi ¢alismalarina bitincil bir yaklagimla ele alinmis; déngusel
sureglerin etkinliginin artirlmasi ve komisyonlarin degerlendirme sirecleri sonucunda aldiklari
kararlarin daha kapsamli ve veri temelli bulgulara dayandirilmasi amaciyla, yoénetim tarafindan
gorevlendirilen Rektér Yardimcisi tarafindan kalite surecleri sistematik olarak izlenmistir (URLA
1.2.3). Gergeklestirilen izleme faaliyetleri kapsaminda kalite glivencesi mekanizmalarinin igleyisi
degerlendirilmig, gugli yonler ile iyilestirmeye agik alanlar tespit edilerek gerekli dnlemlerin
alinmasina yonelik calismalar baglatiimistir. Ayrica, 2030’a Dogru Turk YUksekdgretim Vizyonu
calismalari dogrultusunda Kalite Koordinatérligli ve Ust yonetim is birliginde toplantilar
gerceklestiriimis; bu toplantilarda stratejik dncelikler dogrultusunda yuritilecek kalite odakh
faaliyetler degerlendirilmistir (KanitA1-2_1).

Universitemiz, 2025 yilinda Kurumsal Akreditasyon Degerlendirme Programi’na basvuruda
bulunmus; bu kapsamda 23-26 Kasim 2025 tarihleri arasinda gerceklestirilen degerlendirme
surecini basariyla tamamlamistir. Degerlendirme streci, Universitemizde kalite glvencesi
sisteminin kurumsal dizeyde etkin, izlenebilir ve slrdirilebilir bir sekilde isletildigini ortaya
koymustur.
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Universite biinyesinde yer alan 95 birimin 6z degerlendirme faaliyetleri kapsaminda hazirlanan
Birim i¢ Degerlendirme Raporlari (BIDR), Kalite Koordinatorliigl tarafindan kayit altina alinmis ve
belirlenen usul ve takvim dogrultusunda diizenli olarak izlenmektedir (URLA 1.2.4). izleme
surecinde, birimlerin web sayfalarinda “Kalite — Birim AdI” menisiU altinda yayimlanan kalite
dokimanlari kontrol edilmekte; tespit edilen eksiklikler ve uygunsuzluklara iligkin birimlere geri
bildirim verilerek iyilestirme faaliyetleri gerceklestiriimektedir.

Kurumsal dizeyde veri ydnetimi ve entegrasyonunun saglanmasi amaciyla; Lisansisti Egitim
Enstitlisd, Bilimsel Arastirma Koordinatérltgu, Dis iliskiler KoordinatorlGga, Saglik, Spor ve Kltir
Daire Baskanligi, Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkanligi ile Personel Daire Baskanhdi basta olmak
Uzere ilgili birimler, belirlenen veri setlerini iki ayda bir “Kalite — Birim Adi” menusi Uzerinden
paylasmaktadir. Paylasilan veriler Kalite Koordinatorligi tarafindan izlenmekte, analiz edilmekte
ve kalite glivencesi siureglerinde girdi olarak kullaniimaktadir (Kanit A1-2_2).

Kalite kultirinin 6grenciler arasinda yayginlastiriimasini teminen kurulan Kalite Toplulugu, kalite
farkindahgini artirmaya yonelik tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerini sosyal medya araclarini etkin
bicimde kullanarak surdirmektedir. Topluluk tarafindan yil icerisinde gerceklestirilen etkinlikler,
etkinlik degerlendirme anketleri araciligiyla izlenmekte; elde edilen geri bildirimler dogrultusunda
iyilestirme calismalari yapilmaktadir.

Bununla birlikte, liderlik streclerinin etkinligi ile kalite kdltirinin kurumsal dizeyde i¢sellestiriime
duzeyinin Olgllmesine yonelik izleme ve de@erlendirme c¢alismalari devam etmektedir. Kalite
Guvence Sistemi, belirlenen politika ve mekanizmalar dogrultusunda aksamadan igletiimekte;
birim ydnetimleri tarafindan kalite kualtGrinin yayginlagtiriimasina yonelik faaliyetler
desteklenerek sistemin surdurulebilirligi guvence altina alinmaktadir.

Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde kalite glivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiltirinin igsellestiriimesini destekleyen
etkin bir liderlik yaklagimi bulunmamaktadir.

Birimde liderlerin kalite guvencesi sisteminin yonetimi ve kiltirandn i¢sellestiriimesi konusunda
sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

A2 | 3 Birimde kalite giivencesi sistemi ve kulttrinin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari
o bulunmaktadir.

4 Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite glvencesi sistemi ve kultirinin gelisimine
katkisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

URLA 1.2.1 Birim i¢ Degerlendirme Sireg Yonetimi Egitimleri

URLA 1.2.2 Kalite Komisyonu Toplantisi

URLA 1.2.3 Kalite Komisyonu Toplantisi

URLA 1.2.4 Birim i¢ Degerlendirme Raporlari

KanitA1-2_1 2030°’a Dogru Tuark Yuksekdgretim Vizyonu calismalar dogrultusunda
gergeklestirilen toplanti tutanag

KanitA1-2_2 Web sayfasi kalite menisinde tespit edilen eksiklikler icin EBYS yazisi

GOARONA

°

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

1. Birimin degisim yénetimi yaklasimi

Birimin, misyon, amag ve hedefleri dogrultusunda, gelecege uyum igin birimi dénistlirmek Uzere
degisim ydnetimi, kiyaslama, ¢evre analizi, yenilik yonetimi gibi yaklagimlarla ilgili planlama ve
uygulamalar gerceklestiriimektedir.

Bu alt éigiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk dizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):
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1 Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

2 | Birimde degisim ihtiyaci belirlenmistir.

A.1.3 | 3 | Birimde degisim yonetimi yaklagimi birimin geneline yayiimis ve butlncul olarak ydrattlmektedir. | x

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalar

4 . .
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

A.1.4. ig kalite giivencesi mekanizmalari

1. Birimin kalite glvence sistemi

Konya Teknik Universitesi Kalite Yonergesi dogrultusunda PUKO gevrimleri itibari ile takvim yili
icerisinde hangi iglem, sire¢ ve mekanizmalarin devreye girecegi ayrintili olarak planlanmistir
(URLA 1.4.1). Birim Kalite Guvence Sistemimiz kurumda tim birimleri kapsayacak sekilde
olusturulmustur (URL A.1.4.2). Kalite glivence sistemi ¢alismalarinin ¢ok yénli ve hacimli olmasi
nedeni ile belgeleme ve raporlama sireclerini mimkin oldugunca sadelestirecek, kolaylastiracak
yaklagimlari igeren KTUN Birim Kalite ve i¢ Degerlendirme Rehberi (KTUN-BKID rehberi) 1si1ginda
birimler tarafindan BiDR'1 hazirlanarak i¢ kalite glivencesi siire¢ ve mekanizmasi olusturulmustur.
2024 yilinda hazirlanan BIDR’lari kalite komisyonu tarafindan degerlendirilerek birimlere
degerlendirme raporlari iletilmistir. Kurumda sistematik veri toplama streglerinin kolayhdi igin
birimlerin web sayfalarinda bulunan Kalite-Birim adi menisiinde gerekli verimlerin sistematik
belirlenen takvimlerde yayinlamasi saglandi. Bu verilerin guncelligi koordinatérligimuz
tarafindan izlenmektedir. Ayrica tim birimlerin kalite dokiimanlari kontrol edilerek eksik ve hatali
dokdmanlari igin geri bildirim verilerek iyilestirme saglanmigtir.

2. Takvimsiz surecler

Birim kalite ¢calismalarini birim temsilleri ile is birligi ile yarttmektedir. Birim temsilleri ile kurulan
dijital ag ile yilin her zamani ¢alismalar hakkinda soru ve sorunlara ¢6zim saglanmaktadir (URLA
1.4.3).

3. Kalite rehberi

KTUN Birim Kalite i¢c Degerlendirme (KTUN-BKID) Rehberi, tanimlanan kalite giivencesi
mekanizmalari gergevesinde uygulamaya alinmigtir. Rehberin Planla—Uygula—Kontrol Et—-Onlem
Al (PUKO) cevrimleri dogrultusunda izlenmesi ve degerlendiriimesi amaciyla, 2025 yili igerisinde
Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan yayimlanan Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIiDR)
Hazirlama Kilavuzu Sdrim 3.2.1 ile karsilastirmali analiz gergeklestiriimistir. Yapilan
degerlendirme sonucunda, rehberin giincel YOKAK élgiitleri ve beklentileri ile uyumlu oldugu
tespit edilmig; bu nedenle ilgili ddnemde yeni bir gincelleme yapilmasina gerek duyulmamigtir.

Sirekli iyilestirme yaklasimi kapsaminda, KTUN-BKID Rehberi'ne iliskin geri bildirimler anket
yontemiyle toplanmis; akademik ve idari birimlerden elde edilen goérigsler analiz edilerek izleme
surecine dahil edilmigtir. Hazirlanan rehbere ISBN numarasi alinarak dokimanin kurumsal niteligi
guclendirilmig; kalite guvencesi ¢aligmalarinin surekliligi, izlenebilirligi ve kurumsal hafizaya
aktariimasi guvence altina alinmigtir (URLA 1.4.4). Birimlerde yurutulen kalite glvencesi sistemi
calismalari, giincel uygulamalari esas alan KTUN-BKID Rehberi 2024 Siiriim 2.0 dogrultusunda

planlanmakta ve uygulanmaktadir.
Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimin tanimlanmis bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.

2 | Birimin i¢ kalite glivencesi suire¢ ve mekanizmalari tanimlanmistir.

A14 | 3 ic kalite glivencesi sistemi birimin geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

4 | igkalite glivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaglarla birlikte iyilestiriimektedir. | x

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
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URLA 1.4.1 Konya Teknik Universitesi Kalite Yénergesi

URL A.1.4.2 Kalite Birim Temsilcileri

URLA 1.4.3 Kalite Koordinatorlugu Birim Temsilcileri Soru Formu
URLA 1.4.4 Birim Kalite ve i¢ Degerlendirme Rehberi ISBN Numarasi

RO~

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

1. Hesap verebilirlik ve verilerin gtncelligi

Koordinatorlugumuzde, birim faaliyetleri ile ilgili gincel ve dogru verileri birim web sayfasindan
kamuoyu ile paylagsmaktadir (URL A.1.5.1). Koordinatérliglimiiz web sayfasi gézden gegilerek,
izlenmig ve tim birimlerin KTUN Program Dersleri (URLA 1.5.2.), KTUN Ogretim Planlarimiz
(URLA 1.5.3.), tiim birimlerin hazirlamis oldugu BiDR’lar ve KTUN Akreditasyon Komisyonlari
(URLA 1.5.4) erisim kolayligi saglanmasi icin birim web sayfasinda yayinlanmaktadir.

2. Geri bildirim

ic ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik ile ilgili geri bildirimleri, birebir
gobrisme vb. ydontemlerle elde edilmekte ve Birim Kalite Komisyonunda goéristlmektedir (KanitA1-
5_1). Birim web sayfasinda duyurularin ve haberlerin guncel olarak paylasiimasi olumlu

karsilanmaktadir.
Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gergeklestirmek Uzere mekanizmalar
bulunmamaktadir.
Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek Uzere

2 >
tanimli slregler bulunmaktadir.
A15]| 3 Birim tanimh sirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarini igletmektedir.
4 Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas X

gOriusleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. URL A.1.5.1 Kalite Koordinatérliga Web Sayfasi

2. URLA 1.5.2. KTUN Program Dersleri

3. URLA 1.5.3. KTUN Ogretim Planlarimiz

4. URLA 1.5.4 KTUN Akreditasyon Komisyonlari

5. KanitA1-5_1 Birim Kalite Komisyonu Toplanti Tutanagi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

1. Birimin kurumsal tarihcesi

Konya Teknik Universitesi Kalite Koordinatérligu; Kalite Komisyonu, Strateji Geligtirme Daire
Bagkanligi ve Rektérlik Ust Ydnetimi isbirliginde Universitenin i¢ ve dig kalite glivece sisteminin
kurulmasi, uygulanmasi, gézden gecirilmesi ve iyilestiriimesi ¢alismalarini yapmak tzere 2019
yilinda kurulmustur. Koordinatérligiimiiz calismalarini 28/05/2021 tarihli Universite Senatosu
tarafindan kabul edilen giincellenmis Kalite Yonergesi kapsaminda yurutmektedir.

2. Birime iligkin bilgiler
Birime iligkin bilgiler EK A4’te verilmistir.

3. Mevzuat analizi

Birim sorumluluklari ile faaliyet alanlarini tanimlayan Kalite Yénergesi, birim ¢alisanlari tarafindan
bilinmekte ve uygulamalara yon veren temel dokiman olarak kullaniimaktadir. Yonerge
dogrultusunda, 2025 yili igerisinde yuritilecek kalite giivencesi faaliyetlerine iliskin yillik ¢calisma
plani hazirlanmig; planlama surecinde 6ncelikli alanlar, zaman cizelgesi ve sorumluluklar
belirlenmigtir.
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Hazirlanan calisma plani kapsaminda 6ngorilen faaliyetler, kalite galismalarindan sorumiu
Rektér Yardimcisi ve Genel Sekreterlik ile yapilan degerlendirme toplantilarinda ele alinmis;
Ozellikle kalite bilgi yonetim sistemine yodnelik c¢alismalarin planlanmasi, ydratilmesi ve
izlenmesine iligkin kararlar alinmistir. Bu slregte Ust yonetimin yonlendirme ve destegi saglanarak
kalite glivencesi faaliyetlerinin kurumsal diizeyde sahiplenilmesi gti¢lendirilmistir.

Alinan kararlar dogrultusunda kalite bilgi yonetim sisteminin gelistiriimesine yonelik calismalar
planli ve sistematik bicimde yurutilmekte; kalite sireclerine iliskin verilerin batliincul, izlenebilir ve
surddrdlebilir bir yapida yonetilmesi hedeflenmektedir. Bu yaklasim ile kalite glivencesi sisteminin
etkinligi artirlmakta ve kurumsal kalite kdlturdnun yayginlagtirimasina katki saglanmaktadir.
(KanitA2-1_1)

4. Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu karariyla i¢ ve dis paydaslarimiz belirlenmis ve birim web sayfasinda
kamuovyu ile paylasiimistir (URL A.2.1.2).

5. Birim i¢ analizi

Kalite koordinatorligu bunyesinde Anketler ve Diger Geri Bildirim Yontemlerini Kurgulama,
Kalite Rehberi igerik Belirleme, Kalite Rehberi Formati Tasarlama, Genel Envanter Hazirliklari
icin alt calisma ekipleri bulunmaktadir. Kalite koordinatoérligi 2 ¢alisma odasi ve 4 personelle
hizmetlerini yuratmektedir. Birim GZFT analizinde yer alan firsatlarla beraber zayif yanlarini
guglendirme yolunda gerekli calismalar yUruttlmektedir.

6. Birim GZFT analizi

Kalite Koordinatorligine ait GZFT analizi EK A6’da verilmistir.

7. Vizyon ve Misyon

Birimin Misyonu ve Vizyonu GZF’te analizi sonucundan olugturulmus olup, 2025 yilinda birim
kalite komisyonu toplantisinda gézden gegilerek guncel olduguna karar verilmistir. Birimin misyon
ve vizyonu web sayfasinda yer almaktadir. 2026 yilinda takip edilerek izlenecektir.

8. Politikalarin belirlenmesi

Birim politikalari GZF’te analizi sonucundan Kalite Glivence Sistemi Politikasi, EgitimOgrenme
Politikasi, Toplumsal Katki Politikasi, Yonetim Politikasi 6zgun olarak hazirlanmis olup
politikalarin tamami farkli amag ve hedeflere hizmet etmekte, Universitenin Stratejik Plani da s6z
konusu politika belgelerine uyumlu ve tutarli olarak hazirlanmigtir. 2025 yilinda birim kalite
komisyonu toplantisinda gozden gegilerek guncel olduguna karar verilmistir. Birimin politikalari
web sayfasinda yer almaktadir. Politikalar 2026 yilinda takip edilerek izlenmeye devam
edilecektir.

Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde tanimlanmig misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.

2 | Birimin tanimlanmis ve birime 6zgi misyon, vizyon ve politikalari bulunmaktadir.

A2.1 3 | Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gercgeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. EKA4-KLT-Ocak-2023-Kalite Koordinatérliigiine iliskin Bilgiler

2. URL A.2.1.2 Kalite Koordinat6rligu Paydas Listesi

3. KanitA2-1_1 Toplanti Tutanagi

A.2.2, Stratejik amag ve hedefler

1. Amag ve hedefler
KTUN Stratejik Plani dogrultusunda birim calisma faaliyetine iliskin 3 ana amag altinda 8 adet
hedefe yénelik 16 adet performans gdstergesi tanimlanmistir. 2025 yilinda birim kalite komisyonu
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toplantisinda amag ve hedefler gézden gegilerek izlemis ve gincel olduguna karar verilmistir.
Amagc ve hedefler 2026 yilinda takip edilerek izlenecektir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimin stratejik plani bulunmamaktadir.

2 | Birimin ilan edilmis bir stratejik plani bulunmaktadir.

3 Birimin butlnsel, benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu
A22 uygulamalari vardir.

Birim uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek
planlarina yansitilmaktadir.

5 | icsellestiriimis, sistematik, sirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

A.2.3. Performans yonetimi

1. Performans gostergeleri
Birimin performans go6stergeleri birim kalite komisyonu tarafindan izlenmekte ve kontrol
edilmektedir. Performans gdstergeleri 2026 yilinda da izlenecektir.

2. Performans gdstergelerinin géranurlugu
Birimimizin stratejik amag, hedef ve performans gdstergelerini Birim Web sayfasinda yayinlayarak
gorundrliklerini saglamaktadir (URL A.2.3.1).

Bu alt éigiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk dizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.

2 | Birimde performans gostergeleri ve performans yénetimi mekanizmalari tanimlanmistir.

A23 | 3 | Birimin performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.

Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izienmekte ve
izleme sonugclarina gore iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, suirdiirilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. URL A.2.3.1 Kalite Koordinatérliigii Stratejik Amag, Hedef ve Performans Géstergeleri

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

1. Verilerin toplanmasi ve analizi
Birim, faaliyetlerini yaritmek amaciyla veri toplama ve analiz islemlerini EBYS, eposta ve Anket
Otomasyon Sistemi (URLA 3.1.1 ) aracihgiyla saglamaktadir.

2. Bilgi ydnetim sistemi

Kalite glivence calismalari kapsaminda yurutilen ders degerlendirme, akademik ve idari personel
ile 6grenci memnuniyet anketlerinin etkin bicimde uygulanmasi ve degerlendiriimesi amaciyla,
Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan gelistirilen Anket Otomasyon Sistemi kullaniimaktadir.
Birimde Uretilen ve elde edilen veriler dijital ortamda guvenli sekilde arsivlienmektedir. Bilgi
yonetim sisteminin guiclendiriimesi ve surdurilebilirliginin saglanmasi amaciyla, benzer sistemileri
geligtiren Universiteler ve 6zel sektdér firmalar ile ¢evrim ici toplantilar gerceklestirilerek iyi
uygulama érnekleri incelenmistir.
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Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullaniimasi, islenmesi ve degerlendiriimesine

2 destek olacak bilgi yénetim sistemleri olusturulmustur.
Birim genelinde temel surecleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite
A31| 3 . ) S 2 S .
glivencesi) destekleyen entegre bilgi yénetim sistemi isletiimektedir.
4 | Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. X

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. URLA 3.1.1 Anket Otomasyon Sistemi

A.3.2. insan kaynaklari yénetimi

1. Personel kadrosu olusturma

Kalite koordinatorlugu faaliyetlerini 2025 yilinda koordinator baskanliginda, koordinator yardimcisi
ve iki ogretim gorevlisi ile devam ettirmektedir. Ogretim gorevlilerin alan uzmanliklar ve
yetkinlikleri dikkate alinarak veri iglemleri, egitim- 6gretim isleri ve kalite glivence faaliyetleri olarak
calismalar gruplandirilarak gérev dagilimi yapilmaktadir.

2. Yetkinliklerinin arttiriimasi

Birim blinyesinde gérev alan personellerin yetkinliklerinin artiriimasi igin YOKAK, vb. kuruluslar
tarafindan yapilan etkinliklere katilim saglanmasi konusunda tegvik edilmekte ve katilim igin
olanak saglanmaktadir. YOKAK tarafindan diizenlenen Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIiDR)
Hazirlama Egitimi katilm saglanmistir (URLA 3.2.1). Birimde sistemli olarak yapilan toplantilarda
birim ¢alisanlarin 6nerileri, isteklerini iletmektedirler. Yilsonunda yapilan birim kalite komisyonu
toplantisinda oneriler ve istekler degerlendiriimekte ve izlenmektedir.

Bu alt digiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk dizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde insan kaynaklari yonetimine iliskin tanimli strecler bulunmamaktadir.

Birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari ydnetimine iliskin tanimli siregler

2
bulunmaktadir.
A32 | 3 Birimin genelinde insan kaynaklari yénetimi dogrultusunda uygulamalar tanimh sireglere uygun
e bir bicimde yiritilmektedir.
4 Birimde insan kaynaklari ydnetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla X

degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.URLA 3.2.1 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlama Egitimi

A.3.3. Finansal yonetim

1. Kaynak yoénetimi
Birimin bitcesi bulunmamaktadir.

2. Kaynak yodnetimine iligkin strecler
Birimin bitcesi bulunmamaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (lGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):
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1 Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli strecler bulunmamaktadir.

Birimde finansal kaynaklarin yénetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tanimli strecler
bulunmaktadir.

Birimin genelinde finansal kaynaklarin yénetime iliskin uygulamalar tanimli sireclere

uygun bigimde yuratilmektedir.

A33]| 3

4 | Birimde finansal kaynaklarin yonetim surecleri izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimig, sistematik, stirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

1. Sirecler ve alt sliregler

Birim sireglerine iligkin is akislarini olusturusmus sorumlulari ve sireg giktilari belirlenmigtir.
Birim web sayfasi kalite menusinden paydaslarin erisimine sunulmustur. Birim sureglerine iligkin
¢alismalar yilsonunda yapilan birim kalite komisyonunda gbézden gegilerek gliincel olduguna karar
verilmistir. Sureg ve alt slrecler 2026 yilinda da takip edilerek izlenecektir.

Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iligkin
surecler tanimlanmamistir.
Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yénetim sistemi slre¢ ve
alt slregleri tanimlanmistir.

A.3.4 | 3 | Birimde tanimli slregler yonetilmektedir.

Birimde slre¢ yoOnetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, suirdiirilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. g ve dis paydas katihmi

1. Paydas geri bildirimleri

Birimin paydas listesi ve katki saglama sekli 2022 yili igerisinde olusturulmustur. Birim web
sayfasindan paylasiimistir. Kalite birim temsilcileri ile yapilan toplantilar aracihigiyla geri bildirimler
alinmaktadir. Universitemizin dig paydasalar yonelik 2025 yilinda anket uygulanmistir. Anket
sonuglari degerlendirilerek Ust yonetime sunulmustur. Ayrica paydaslar ile e-posta araciligiyla
kurulan google forms uygulamasi ile geri bildirim alinmaktadir. i¢ ve dis paydas katilimi sistematik
bir sekilde yurutilmektedir. Paydas geri bildirimleri 2026 yilinda da takip edilerek izlenecektir.

Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimin i¢ kalite glUvencesi sistemine paydas katihmini saglayacak mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde kalite glivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yénetim
2 | sistemi ve uluslararasilasma siireclerinin PUKO katmanlarina paydas katimini saglamak igin
planlamalar bulunmaktadir.

A4 Tim sireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katihmini saglamak (izere mekanizma
bulunmaktadir.

4 | Paydas katihm mekanizmalarinin igleyisi izienmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestiriimektedir. | x

5 | icsellestiriimis, sistematik, stirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

1. Ogrenci geri bildirimi
Birimde yurutilen faaliyetler dogrultusunda 6grenci geri bildirimleri kurumsal e-posta Uzerinden gelen
istek, dilek, oneriler veya yuz ylze goérismelerle alinmaktadir.

Bu alt digiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk dizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yénelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

Birimde 6gretim sureclerine iligkin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim
elemani, program, 6grenci isyukd* vb.) alinmasina iligkin ilke ve kurallar olusturulmustur.

3 Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyll ya da her akademik yil sonunda)
A4.2 alinmaktadir.

Tdm programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
4 | dgrenci katilimina dayali bigimde iyilestiriimektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma sulreglerine | x
yansitilmaktadir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

1. Mezun bilgileri

Birimde 6grenci bulunmamaktadir.
2. Mezun anketleri

Birimde 6grenci bulunmamaktadir.

Bu alt éigiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk dizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

Programlarin amag ve hedeflerine ulasilip ulasiimadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme
sistemine iligkin planlama bulunmaktadir.

A.4.3 | 3 | Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.

4 Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda programlarda
guncellemeler yapiimaktadir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

A.5. Uluslararasilagsma

A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi

1. Uluslararasilagsma sureglerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisi
Birimde uluslararasilarsa sireci bulunmamaktadir.

Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):
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y Birimin uluslararasilasma sureglerine iliskin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

2 Birimin uluslararasilagsma sireglerinin ydonetim ve organizasyonel yapisina iligkin planlamalar
bulunmaktadir.

A5.1 3 Birimde uluslararasilagsma stuireclerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma tamamlanmig
o olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

4 Uluslararasilasma sureclerinin  yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

A.5.2. Uluslararasilagma kaynaklari
1. Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar

Birimde uluslararasilarsa siireci bulunmamaktadir.

Bu alt digiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk dizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimin uluslararasilagsma faaliyetlerini stirdirebilmesi igin yeterli kaynak bulunmamaktadir.

2 Birimin uluslararasilasma faaliyetlerini siirdurebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin olusturulmasina yénelik planlari bulunmaktadir.

A.5.2 | 3 | Birimin uluslararasilasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek yonetiimektedir.

4 | Birimde uluslararasilagsma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

A.5.3. Uluslararasilagsma performansi

1. Uluslararasilagsma performansi gostergeleri

Birimde uluslararasilarsa siireci bulunmamaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

2 | Birimde uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yénelik planlamalar bulunmaktadir.

A5.3 | 3 | Birimin geneline yayllmis uluslararasilasma faaliyetleri bulunmaktadir.

4 | Birimde uluslararasilagsma faaliyetleri izlienmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, suirdiirilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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B. EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi
1. Turkiye Yuksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC)

Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.
2. Program egitim amaglari

Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.
3. Program ciktilari (Program yeterlilikleri)

Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.
4. Ogretim plani

Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt éigiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin suregler tanimlanmamistir.

2 Birimde programlarin tasarimi ve onayina iligkin ilke, yontem, TYYC ile uyum ve paydas katilimini

iceren tanimli siirecler bulunmaktadir.

B.1.1 3 Tanimli surecler dogrultusunda; tasarimi ve onayi gergeklesen programlar, programlarin amag
" ve 6grenme ciktilarina uygun olarak yuritilmektedir.

4 Programlarin tasarim ve onay slrecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte

degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, suirdiirilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

1. Ogretim programi (Mifredat) ve ders dagilimi

Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

2. Ders bilgi paketleri
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt digiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Ders dagilimina iliskin, ilke ve yontemler tanimlanmamistir.

Ders dagilimina iligkin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina, alan/meslek bilgisi/genel
2 | kultdr, zorunlu- se¢gmeli ders dengesine, kilturel derinlik kazanma, farkh disiplinleri tanima
imkanlari gibi boyutlara yoénelik ilke ve yéntemleri iceren tanimli stiregler bulunmaktadir.

B.1.2 3 Ders dagihmi dengesine iligkin tanimli slreclere uygun olarak birim genelinde uygulamalar
bulunmaktadir.

4 | Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktisiyla uyumu

1. Derslerin 6grenme kazanimlari ve program ciktilari ile uyumu
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

2. Ogrenme kazanimlarinin izlenmesi
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli dederlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Ders kazanimlari program ciktilari ile eslestiriimemistir.

2 Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ciktilariyla uyumlu hale getiriimesine iligkin ilke,
yontem ve siniflamalari iceren tanimli siirecler bulunmaktadir.

Ders kazanimlari programlarin genelinde program ciktilariyla uyumlandiriimistir ve ders bilgi
paketleri ile paylagiimaktadir.

4 | Ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.1.4. Ogrenci i yiikiine dayal ders tasarimi

1. Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) Kredisi
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt digiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Dersler 6grenci is yukiine dayal olarak tasarlanmamistir.

2 Ogrenci i yiikiiniin nasil hesaplanacagina iligkin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlari
iceren ilke ve yontemlerin yer aldigi tanimli stregler* bulunmaktadir.

B.1.4 | 3 | Dersler 6grenci is ylkiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

4 | Programlarda 6égrenci is yUki izlenmekte ve buna gére ders tasarimi guincellenmektedir.

5 | icsellestirilmis, sistematik, sirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

1. Program amagclarinin ve 6grenme ciktilarinin uyumu
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

2. Akreditasyon
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):
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1 Program ciktilarinin izlenmesine ve glincellenmesine iliskin mekanizma bulunmamaktadir.

2 Program ciktilarinin izlenmesine ve guncellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gdstergeler
olusturulmustur.

3 Programlarin genelinde program c¢iktilarinin izlenmesine ve glncellenmesine iligkin
mekanizmalar igletiimektedir.

4 Program g¢iktilari bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goérlsleri de alinarak
glincellenmektedir.

B.1.5

5 | icsellestirilmis, sistematik, sirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.1.6. Egitim ve 6gretim sureglerinin yonetimi

1. Egitim ve 6gretim sUreclerinin yonetimi
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli dederlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde egitim ve ogdretim slreglerini bdtincul olarak ydnetmek Uzere bir sistem
bulunmamaktadir.

2 Birimde egitim ve 6gretim sureglerini bltincll olarak ydénetmek Uzere sistem, ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

B.1.6 | 3 | Birimin genelinde egitim ve dgretim slregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

4 Birimde egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izleme sonuglarina
gore iyilestirme yapilmaktadir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri

1. Ogrenci merkezli dgrenme ve éJretme tiird
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt diiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Ogrenme-6gretme siireclerinde d3renci merkezli yaklasimlar bulunmamaktadir.

2 Ogrenme-6gretme siireclerinde égrenci merkezli yaklagimin uygulanmasina yénelik ilke, kural ve
planlamalar bulunmaktadir.

B.2.1 3 | Ogrenci merkezli dgretim yéntem ve teknikleri tanimh siirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

4 | Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

1. Olgme ve degerlendirme sistemi ve surekliligi
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

2. Sinav uygulama yéntemleri ve sinav givenligi
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Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimlari bulunmamaktadir.

2 | Ogrenci merkezli digme ve degerlendirmeye iligkin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

B22| 3 Ogrenci merkezli ve gesitlendirilmis dlcme ve degerlendirme uygulamalari bulunmaktadir.

4 Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili ic paydaslarin
katilmiyla iyilestiriimektedir

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

1. Ogrenci Kabull
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

2. Onceki Ogrenmenin Taninmasi
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt digite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde 6grenci kabull, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine iliskin sulrecler
tanimlanmamistir.

2 Birimde dgrenci kabull, énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine iligkin ilke, kural ve
bagli planlar bulunmaktadir.

B23| 3 Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde
o uygulamalar bulunmaktadir.

4 Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin sliregler izlenmekte,
iyilestiriimekte ve gincellemeler ilan edilmektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.2.4. Yetkinliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

1. Sertifikalandirma ve diploma
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt digiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin  slrecler
tanimlanmamistir.

2 Birimde diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin kapsamli, tutarh ve ilan
edilmis ilke, kural ve slregler bulunmaktadir.

B24 | 3 Birimin genelinde diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin uygulamalar
bulunmaktadir.

4 | Uygulamalar izlenmekte ve taniml siregler iyilestiriimektedir.

5 | icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Birimleri
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B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

1. Ogrenme yoénetim sistemleri
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

2. Ogrenme kaynaklari
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli dederlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimin egitim dgretim faaliyetlerini sirdurebilmek icin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini slrdlrebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte 6drenme
2 | kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stlidyo, 6grenme yonetim istemi, basili/e-kaynak ve materyal,
insan kaynaklari vb.) olusturulmasina yénelik planlari vardir.

B.3.1 3 Birimin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgi kosullar, erigilebilirlik ve birimler
e arasi denge gozetilerek gerceklestiriimektedir.

4 Ogrenme kaynaklarinin gelistirimesine ve kullanimina yénelik izleme ve iyilestirime
yapiimaktadir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
1. Akademik danismanlik (belirleme)
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

2. Danigsman 6grenci takibi
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

3. Rehberlik, psikolojik danigsmanlik ve kariyer hizmetleri planlama ve uygulamalari
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt digiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde &grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
bulunmamaktadir.

2 Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi sureglerine iliskin tanimli ilke ve
kurallar bulunmaktadir.

B32| 3 Birimde 6gdrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina ydnelik destek hizmetleri tanimli
o ilke ve kurallar dahilinde yuritulmektedir.

4 Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
Ogrencilerin katiimiyla iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, suirdiirilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

1.
B.3.3. Tesis ve altyapilar

1. Tesis ve Altyapilar
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):
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1 Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyapi bulunmamaktadir.

Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt, saglik, kitiphane, ulagim,
2 | bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapisi vb.) kurulmasina ve kullanimina iligkin
planlamalar bulunmaktadir.

Birimin genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlaniimaktadir.

B.3.3

4 | Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestiriimektedir

5 | icsellestiriimis, sistematik, sirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

1.
B.3.4. Dezavantajli gruplar

1. Planlama ve uygulama
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt 6lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine iligkin planlamalar bulunmamaktadir.

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iligkin planlamalar
bulunmaktadir.

B.3.4 | 3 | Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigsimine iliskin uygulamalar yurtttlmektedir.

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajli gruplarin gérusleri de alinarak iyilestiriimektedir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

1.
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

1. Ogrenci topluluk ¢alismalari

Birimde yurGUtilen kalite galismalarinin etkinlik ve verimliliginin artirilmasi, égrencilerin kalite
guvencesi sureglerine aktif katiliminin saglanmasi amaciyla Kalite Kultibl toplulugu kurulmustur.
Bu kapsamda 2025 yil igerisinde, dgrencilerin kalite glvencesi slreclerindeki roliine yonelik
farkindalik olusturmak amaciyla “Universitelerde Kalite Givencesi Sureglerinde Ogrencilerin
RolU” baglikh etkinlik (URL 3.5.1.) dizenlenmistir. Etkinlik sonrasinda katilimcilarin géris ve geri
bildirimlerini almak Uzere dederlendirme anketi uygulanmig, elde edilen veriler analiz edilerek
izleme ve iyilestirme sireci isletilmistir. Anket sonuglari dogrultusunda bir sonraki yil igin
planlanacak etkinliklere iliskin kararlar alinmistir. Topluluga ait bagimsiz bir bitce bulunmamakta
olup, gergeklestirilen faaliyetler KTUN Saglik, Kiltiir ve Spor Daire Baskanligi biitce imkanlari
dogrultusunda desteklenmektedir.

Sosyal, klltlrel ve sportif faaliyetler

Kalite Kulibl toplulugu 2025 yili icinde topluluk Uyeleri ile tanisma ve gelecek dénem igin
planlanan faaliyetlere iligkin toplanti yapmistir. Topluluk faaliyetleri birim kalite komisyonu
toplantisinda degerlendirilmis ve yapilacak ¢alismalar igin planlar yapilmigtir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kilttrel ve sportif faaliyet olanaklari bulunmamaktadir.

2 | Sosyal, kiltirrel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratiimasina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

3 Birimin genelinde sosyal, kiltirel ve sportif faaliyetler erigilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
B.3.5 dayali olarak yararlaniimaktadir.

Sosyal, kultirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, ihtiyaclar/talepler dogrultusunda
faaliyetler cesitlendiriimekte ve iyilestiriimektedir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

[Birimin Adi] Birim I¢ Degerlendirme Raporu ([Tarih]) 18


https://www.ktun.edu.tr/tr/Birim/DuyuruDetay/%22UnIversItelerde_kalIte_gUvencesI_sUreClerInde_OG_7722

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.URL 3.5.1. Universitelerde Kalite Guvencesi Sureglerinde Ogrencilerin Roll

B.4. Ogretim kadrosu

B.4.1. Atama, yukseltme ve gorevlendirme kriterleri

1. Ogretim elemanlari
Birimde calisan 6gretim elemanlari Konya Teknik Universitesi Akademik Atama - Yiikseltme
Olgitleri Ve Uygulama Esaslari dogrultusunda gérevlendirilmektedir
2. Ogrettim elemaninin ders yUkii ve dagihm dengesi
Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.

3. Ogretim elemanlari performansi ) )
Birim calisan 6gretim elemanlarinin performans degerlendiriimesi Konya Teknik Universitesi Ogretim
Gorevlisi, Arastirma Goérevlisi Kadrolarinda Bulunan Ogretim Elemanlarinin Faaliyet Raporu ile

toplanmakta olup birim koordinatéri ve rektdrlik tarafindan degderlendiriimektedir.
Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli dederlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimin atama, ylkseltme ve gérevlendirme siregleri tanimlanmamistir.

2 Birimin atama, yukseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana 6zgu
ihtiyaclar irdelenmemistir.

Birimin tanimli ve paydaslarca bilinen atama, ylkseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta
B.4.1 3 | ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yukseltimesi ve ders | X
goérevlendirmeleri vb.) kullaniimaktadir.

4 Atama, yukseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari
degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.4.2. Ogrenme yetkinlikleri ve gelisimi

1. Yetkinlik

Egitim ve &gretim faaliyetlerinde kalite, etkililik ve verimliligin artiriimasi; yenilikgi 6gretim
yaklagimlari ile yeni egitim teknolojilerine yonelik kurumsal farkindaligin gelistirimesi amaciyla
Ogrenme ve Ogretme Ofisi 2022 yilinda kurulmustur. Ogrenme ve Ogretme Ofisi’nin gérev, yetki
ve sorumluluklari; KTUN Senatosu’nun 07/12/2022 tarihli ve 2022/22-02 sayili karari ile kabul
edilen Konya Teknik Universitesi Kalite Koordinatérligi Ogrenme ve Ogretme Ofisi Yénergesi
cercevesinde yuritilmektedir. Ofis tarafindan ydritilen calismalar, Universitenin stratejik
hedefleri ve kalite politikalari ile iligkilendirilerek kurumsal 6grenme kultirinin giglendiriimesine
ve egitim-6gretim sureclerinin sturdurulebilir bicimde gelistiriimesine katki saglamaktadir.

2. Formasyon ve teknolojik yeterlilikleri

3. Yetkinliklerin surekliligi

Ogrenme ve Ogretme Ofisi kapsaminda, egitim-6gretim sirecleri, 6gretim yéntem ve teknikleri ile
pedagojik ve dijital yetkinlikler alanlarinda deneyim sahibi Gyelerden olusan bir Danisma Kurulu
bulunmaktadir. Danisma Kurulu, Ofisin faaliyetlerine rehberlik etmek, iyi uygulama 6rneklerinin
kurumsal dizeyde yayginlastiriimasini saglamak ve egitim-6gretim streglerinde kalite kilttrinin
surekliligini desteklemek amaciyla gérev yapmaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli dederlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

[Birimin Adi] Birim I¢ Degerlendirme Raporu ([Tarih]) 19


https://www.ktun.edu.tr/tr/Birim/DuyuruDetay/%22UnIversItelerde_kalIte_gUvencesI_sUreClerInde_OG_7722

y Birimde o6gretim elemanlarinin  égretim  yetkinligini  gelistirmek Gzere planlamalar
bulunmamaktadir.

Birimin 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme,
2 | materyal gelistirme ve kalite guvencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistiriimesine
iliskin planlar bulunmaktadir.

B4.2 3 | Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tGzere uygulamalar vardir. | x

4 Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izleme
sonuclari 6gretim elamanlari ile irdelenerek dnlemler alinmaktadir

5 | icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dullendirme

1. Tesvik uygulamalari

Birimde egitim ve 6gretim hizmeti sunulmamaktadir.
Bu alt dlgite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirime mekanizmalari bulunmamaktadir.

2 Tesvik ve 6dillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde olusturulmasina
ybnelik planlar bulunmaktadir.

B.4.3 | 3 | Tesvik ve ddillendirme uygulamalari birim geneline yayiimigtir.

4 | Tesvik ve 6dul uygulamalari izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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C. ARASTIRMA ve GELISTIRME

C.1. Arastirma Sireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma sureglerinin yonetimi

1. Birimin arastirma sdreclerinin yonetimi

Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.
Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde arastirma sureglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama
bulunmamaktadir.

Birimin arastirma sureglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligskin yonlendirme ve motive
etme gibi hususlari dikkate alan planlamalari bulunmaktadir.

CA1A 3 Arastirma sureclerin  yonetimi ve organizasyonel vyapisi kurumsal tercihler yoninde
o uygulanmaktadir.

Birimde arastirma sureglerinin yonetim ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, sirdiiriilebilir ve dérnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

1. Birimin arastirma kaynaklarinin uyumu ve yeterliligi

Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.

2. Universite ici kaynaklarin durumu

Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.

3. Universite disi kaynaklara yénelme konusunda yapilan uygulamalar

Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.
Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini strdirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini surdirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Birim arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek
yOnetmektedir.

c12 | 3

4 | Birimde arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, stirdiiriilebilir ve dérnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

1. Doktora programi

Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.
2. Birimin doktora sonrasi imkanlari

Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):
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1 | Birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir.

Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora sonrasi

2 . I
imkanlarina iligkin planlamalar bulunmaktadir.
c13 | 3 Birimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari
o ve doktora sonrasi imkanlar yirutilmektedir.
4 Birimde doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin giktilari diizenli olarak izlenmekte ve

iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve dérnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve geligimi

1. Arastirmacilarin yetkinligi
Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yoénelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde, o&gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin  gelistiriimesine yoénelik planlar
bulunmaktadir.

C.2.1 3 Birimin genelinde &gdretim elemanlarinin  arastirma yetkinliginin  gelistiriimesine yonelik
o uygulamalar yirutiimektedir.

Birimde, o6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yoénelik uygulamalar
izlenmekte ve izleme sonuclari 8gretim elemanlari ile degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, strdiiriilebilir ve drnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

1. Coklu arastirma faaliyetleri
Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde ulusal ve uluslararasi dliizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma
yéninde mekanizmalar bulunmamaktadir.

Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma
2 | adlarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve
mekanizmalar bulunmaktadir.

C.22 Birimde ulusal ve uluslararasi dlizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri
yuritdlmektedir.

Birimde ulusal ve uluslararasi dizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendiriimesi

1. Birimin arastirma faaliyetlerinin izlenme ve degerlendiriime mekanizmalari
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Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine ydnelik ilke, kural ve
gOstergeler bulunmaktadir.

C.31 3 Arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek Uzere olusturulan mekanizmalar
kullaniimaktadir.

4 | Birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve dérnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

1. Arastirmacinin arastirma faaliyetlerini paylasmasi

Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.
2. Arastirmacinin performansini degerlendirmede kullanilan mekanizmalar

Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.
3. Arastirmacinin performansinin surdurilebilirligi

Birimde arastirma ve gelistirme hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde Ogretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
ybnelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
Birimde Ogretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine

2 yonelik ilke, kural ve gbstergeler bulunmaktadir.
c32 | 3 Ogretim elemanlarinin arastirma gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek (zere
o olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir.
4 Ogretim elemanlarinin aragtirma gelistirme performansi izlenmekte ve dgretim elemanlari ile

degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, strdiiriilebilir ve dérnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Sireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi

1. Toplumsal katki sireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Birimde toplumsal katki hizmeti sunulmamaktadir.
Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde toplumsal katki sureglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama
bulunmamaktadir.
Birimin toplumsal katki slreglerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalari

2
bulunmaktadir.
DA 3 Toplumsal katki sureglerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoninde
o uygulanmaktadir.
4 Birimde toplumsal katki sureglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili

sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

D.1.2. Kaynaklar

1. Kaynaklar

Birimde toplumsal katki hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimin toplumsal katki faaliyetlerini strdurebilmesi icin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Birimin toplumsal katki faaliyetlerini sirdirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin olusturulmasina yénelik planlari bulunmaktadir.

Birim toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek
yénetmektedir.

D12 | 3

4 | Birimde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, strdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

1.Faaliyetlerin aciklanmasi
Birimde toplumsal katki hizmeti sunulmamaktadir.

2. izleme

Birimde toplumsal katki hizmeti sunulmamaktadir.

Bu alt élgite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):
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D.21

Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve dederlendirmesine yénelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve

2 .
gOstergeler bulunmaktadir.

3 Birimin toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek Uzere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

4 Birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestiriimektedir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

1.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

[Birimin Adi] Birim I¢ Degerlendirme Raporu ([Tarih])

25




