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1- Sürecin Tanımı İngilizce sınavlarının sonuçlarına itiraz 

2- Sürecin Sahibi Yabancı Diller Koordinatörlüğü 

3- Sürecin Amacı Üniversite bünyesinde koordinatörlük ve bünyesindeki öğretim görevlileri 
tarafından yapılan sınav sonuçlarına itiraz 

4- İlgili Mevzuat 
Maddeleri 

KTUN EĞİTİM-ÖĞRET İM VE SINAV YÖNETMELİĞİ 

5- Riskler/Fırsatlar Sınav sonuçlarında koordinatörlük ve ilgili öğretim görevlileri tarafından, varsa, 
yapılmış hataları düzeltme imkânı ortaya çıkabilir. 

6- Süreç Girdileri 
(Belgeler) 

1- Sınav sonucuna itiraz dilekçesi 
2- Sınav dilekçesine istinaden görevlendirme 
3- Sınav sonucunun incelenmesi, sonuçlandırılması ve ilgili birim ve 
öğrenciye bildirilmesi 
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7- Süreç Sorumlusu 8- İ ş Akış Şeması 9- Süreç Çıktıları 
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 10- SÜREÇ 
ÖLÇME KRİTERLERİ 

Sınav sonucunun yeniden incelenmesi 

11- SÜREÇ 
PERİYODU 

Sınav sonucu inceleme, sonuçlandırma ve bildirme (2-3 hafta) 

Dokümanı Hazırlayan Dokümanı Onaylayan 
Birim Yöneticisi 

 


