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1- Siirecin Tanimi

GECIKME ISLEMLERI IS AKIS SURECI

2- Sirecin Sahibi

Katiphane ve Dokimantasyon Daire Bagkanhgi

3- Siirecin Amaci

Odiing alinan bilgi kaynaklarinin giiniinde iade ediimedigi takdirde
uygulanacak olan ceza-i sureg.

4- ligili Mevzuat
Maddeleri

1) Odiing alinan basili bilgi kaynaklari giininde iade edilmedigi takdirde her
gecen gln igin 1 (bir) giin 6diing alamama cezasi uygulanir.

2) Odiing alinan 6zel galisma odalari, elektronik cihazlar ve rezerv bilgi
kaynaklari saatinde iade edilmedigi takdirde her gegen 1 (bir) saat igin 1 (bir)
gln 6dUng¢ alamama cezasi uygulanir.

2) lade tarihini hatirlatmak kitiiphanenin sorumlulugunda degildir. Odiing
alinan  bilgi  kaynaklarini  zamaninda iade etmek kullanicinin
sorumlulugundadir.

3) Kitap guin cezalarinin silinebilmesi i¢in 1- 20 inci gune kadar 1 (bir) kitap,
sonrasinda her 20 (yirmi) gtine 1 (bir) kitap bagisi olmak sartiyla bagis yapilir.
Bagis; satin alinmasi istenen bilgi kaynagi Bilgi Kaynadi Se¢gme Komisyonu
tarafindan belirlenir.

4)Personel ve 6ding¢ verme cihazlarindan kaynaklanan bir islem hatasinin
oldugunun Kullanici Hizmetleri Sube Mudurligu tarafindan tespit edilmesi
halinde 6diing alamama cezasi uygulanmaz. Durum tutanak ile tespit edilerek
otomasyon sisteminden éding alamama cezasi silinir.

5- Riskler/Firsatlar

Baska bir kullanicinin kaynaktan yararlanamamasi/Odiing alinan kaynagin
getiriimesi ile diger kullanicilarin yasayabilecedi magduriyetin ortadan
kalkmasi
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6- Siire¢ Girdileri 1- Kullanicinin hesabindaki gecikme durumun belgelenmesi
(Belgeler)
7- Siire¢ Sorumlusu 8- i s Akis Semasi 9- Siire¢ Ciktilar

( Gecikme cezasi sureci )

v

Cérenci /(ullanlcmln kuttiphane sistemi Gzerinden hesabi kontrol/
edilir.

v

Gecikme suresi
kag giin?

Odiing alinan bilgi kaynaklari giiniinde
iade edilmedigi takdirde her gecen aiin
icin 1 (bir) qiin 6d£]n(f‘ alamama cezasi
uygulanir. Oding alinan 6zel galisma
odalari, elektronik cihazlar ve rezerv
bilgi kaynaklari saatinde iade edilmedigi
takdirde her gegen 1 (bir) saat icin 1
(bir) glin 6dung alamama cezasi
uvaulanir

idari Personel ( islem sonlandirilir )

idari Personel
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10- SUREC

OLCME KRITERLERI

Kullanicinin hesabi kontrol edilerek gecikme siresinin tespit edilmesi

11- SUREG
PERIYODU

Kullanicinin hesabinin kontrol edilmesi, Gecikme siiresinin belirlenmesi, Cezai
islemin uygulanmasi, Islem sonu

Dokiimani Hazirlayan

Merve Nur TERZICAN

Bilgisayar isletmeni

Dokiimani Onaylayan
Birim Yoneticisi
Ayhan TEKIN

Daire Bagkani




