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AMAC

Bu politikanin amaci, kullanicilarin tim bilgi sistemleri uygulamalarinda ve kurumsal e-posta
hesaplarinda kullanilacak olan parolalarin liretilmesi, korunmasi, kullanilmasi ve degistirilme siklig1
hakkinda kurumsal bir standart olusturmaktir.

KAPSAM
Bu politika, Konya Teknik Universitesi biinyesindeki kullanicilarin kullandiklar1 parola ile korunan
bilisim varliklarini kapsar.

DAYANAK . . .o o . . . . .
Bu politikanin temel dayanag TS ISO/IEC ISO 27001 BILGI GUVENLIGI YONETIM SISTEMI
YONERGESI ve ilgili diger mevzuatlardir.

PAROLA KULLANIM KURALLARI

1-

Kullanici hesaplarina ait parolalar (Ornek : mail, erisim vb.) en fazla alt1 (6) ayda bir
degistirilmelidir.

Degistirilecek parolalar son kullanilan 3 paroladan farkli olmalidir.

Parolalar e-posta, telefon vb. yontemler araciligi ile KTUN personeli dahil olmak iizere
kimseyle paylasiimamalidir.

Ortak hesaplara ait parola bilgisi, hesap yetkilileri disinda kimseyle paylagilmamalidir.
Parolalar hatirlamak amaciyla goriiniir ortamlarda (kagit, bilgisayar, cep telefonu vb.) kayit
edilmemelidir.

Ayni parola birden fazla kaynakta kullanilmamalidir.

PAROLA OLUSTURMA KURALLARI

1- Parola en az 12 karakter olmalidir.

2- Parolada en az bir biiyiik harf, bir kiigiik harf ve bir rakam bulunmalidir.

3- Parola~'@#$%"&* +-={}[] :;?,. ASCII metin karakterlerini igerebilir.

4- Parola Ingilizce olmayan karakterleri icermemelidir.

5- Parolaniz, ad ve soyadinizi barindirmamalidir.

6- Parolaniz, kendinizle alakali kolay tahmin edilecek kelime ve ifadeler barindirmamalidir.
PAROLA UNUTULMASI

1- Erisim hesab1 parolasini unutan kullanicilarimiz erisim.ktun.edu.tr adresinde “Sifremi

2-

3-

Unuttum” baglantisina tiklayip @ktun.edu.tr uzantili e-posta adreslerini girerek yeni parola
talebinde bulunabilirler.

E-posta hesabi parolasini unutan kullanicilarimiz gmail.com adresinde @ktun.edu.tr uzantili e-
posta adreslerini girerek ardindan “Sifremi Unuttum” baglantisina tiklayip yeni parola
talebinde bulunabilirler.

Hesaplarina giris yapamayan ve kurtarma bilgilerini(alternatif e-posta ve telefon numarasi )
tanimlanamayan kullanicilarimiz destek@ktun.edu.tr e-posta adresi iizerinden durumunu
belirterek destek alabilecektir.

YURURLUK

1-

Bu politika, Konya Teknik Universitesi Bilgi Islem Daire Bagkanligmin web sayfasinda
yayimlanarak duyurusu yapildigi tarihte ylriirliige girer.
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YURUTME _
1- Bu politika, Bilgi Islem Daire Bagkanlig: tarafindan yiiriitiliir.



