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1- Sürecin Tanımı BÖLÜM BAŞKAN YARDIMCILIĞI İŞ SÜRECİ (PERSONEL VE 
ÖĞRENCİDEN GELEN TALEPLERİN İŞ SÜRECİ) 

2- Sürecin Sahibi Bölüm Başkan Yardımcısı 

3- Sürecin Amacı Bölüm başkanlığının yürütmesi gereken işlere yardımcı olunması. 

4- İlgili Mevzuat 
Maddeleri 

-Yok 
 

5- Riskler/Fırsatlar -Talebin tartışılarak ilgili makamlara iletilmesi. 
 
 

6- Süreç Girdileri 
(Belgeler) 

1- Akademik personelin talepleri 
2- İdari personelin talepleri 
2- Öğrencilerin talepleri 
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7- Süreç Sorumlusu 8- İ ş Akış Şeması 9- Süreç Çıktıları 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Personelden/Öğrenciden 
Gelen Taleplerin İş Süreci 

Bölüm personelinin veya öğrencilerin taleplerini/ 
bilgileri bölüm başkan yardımcısına iletmesi 

Personel/Öğrenci 

 Süreç hakkında bölüm başkanının 
bilgilendirilmesi 

Bölüm Başkan Yardımcısı 

Bölüm Başkanı Bölüm başkanlığının yapılması gereken 
aksiyonu yürütmesi 

Bölüm Başkan Yardımcısı 

 

Bölüm başkan yardımcısının talep edilen 
süreç hakkında yapılanları talepte 

bulunana bildirmesi 

Sürecin Bitirilmesi 
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10- SÜREÇ 
ÖLÇME KRİTERLERİ 

Sürecin tamamlanması. 

11- SÜREÇ 
PERİYODU 

Resmi çalışma günleri 
 

Dokümanı Hazırlayan 
 
 

Dokümanı Onaylayan 
Birim Yöneticisi 

    

 

 

 


